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Resumen.

Motor de busgueda especializado de la FMVZ-UNAM?® es d trabgo find de
Seminario de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones en la Maestria en Gestion
de la Informacion. Se presenta € entorno de internet con un enfoque sobre € uso de las
herramientas de blsgueda de informacion, la metodologia llevada a cabo para € desarrollo
de un buscador especidizado ingdado en la p&ina de la FMVZ-UNAM
(http:/Aww.fmvzunammx)?,  utilizando la  tecnologia  desarollada por  Google
(http://mwww.google.es/coop/cse/). Findmente s presentan recomendeciones Y
consideraciones en & empleo de este tipo de herramientas.

I ntroduccion.

De los servicios que Internet ofrece, € web es un enorme entorno de recuperacion de
informacidon, en @ que para publicar no es necesxrio apegarse a reglas en cuanto a
edtructura(1). A mediados de los afios 90's Internet se ve transformado por la gparicion de
los motores de hisqueda 'y se estima que @ 95% del tréfico de Internet se debe d uso de los
motores de bUsgueda y € 85% de los usuarios que tratan de recuperar informacion en €
web lo hacen a través de los buscadores. Los buscadores son programas que consultan €
contenido de los recursos en los Stios web y dmacenan |o esencid de ese contenido en sus
bases de datos, 1o que da como resultado que las blusquedas que redizan los usuarios no

sean eficientes. Por otro lado se han redizado estudios sobre € comportamiento de los
usuarios ante las hojas de resultados que arrojan los buscadores, y se ha encontrado que €

90% de los usuarios consultan solo la primera hoja de resultados mientras que € 1% llega a
consultar hasta la tercera hoja (2). La informacion eectronica se duplica cada 12 a 18
meses, por 1o que locdizar y acceder a la informacion en internet puede convertirse en un
proceso un tanto complicado(3).

Es por dlo que surge la necesdad de los usuarios en & empleo de buscadores
especidizados para poder acercarse ainformacion especifica que requieren.

En la actudidad los editores de informacion dectrénica estan muy interesados en que sus
publicaciones sean indexadas por los buscadores més populares como es e caso de Google
(http:/Aww.google.com). Como empresa Google ofrece a los usuarios de internet més de
60 productos que en su mayoria son de acceso libre. Dentro de sus servicios Google ha
desarrollado un motor de blsqueda con tecnologia suficientemente consolidada y muy
seguramente su popularidad se debe a la premisa de tomar en cuenta € comportamiento y
necesidades de los usuarios para é desarrollo de sus productos es decir sus productos estén
enfocados d comportamiento del usuario. El buscador de Google trabga en una manera

L FMVZ-UNAM son las siglas de Facultad de Medicina Veterinariay Zootecnia de la Universidad Nacional
Auténoma de México.

2 http://tics-gio.blogspot.comes una pagina personal (blog) desarrollada como URL alternativo en caso de que
las autoridades de la Facultad de Medicina Veterinariay Zootecniade laUNAM decidieran quitar el
buscador paralafechaen que searevisado el presente trabajo, tics-gio significa: tecnologias de la
informacién y Comunicacion - gestion de lainformacion en las Organizaciones. Esto con lafinalidad de
mostrar el funcionamiento del buscador especializado y cubrir el requisito en el seminario.
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mesiva, con interfaz sencilla de utilizar y entrega en la mayoria de las veces resultados
satisfactorios alos usuarios que lo mangan(3).

Las bases de datos de Google indexan documentos en diversos formatos que van desde
procesadores de texto, hojas de caculo, presentaciones, hojas html y formatos portables de
diversos fabricantes. Como cudquier herramienta de computo @ buscador de Google tiene
también sus limitaciones, porque no puede buscar dentro de bases de datos de sitios, 0 en
péginas generadas en forma dindmica o bien en agudlas que slo s muestran cuando €
usuario se registra para tener acceso (3),(4).

Paddamente d crecimiento de la publicacion dectronica en internet, s han desarrollado
otros servicios como los buscadores especidizados que permiten que los usuarios se
acerquen pronta y eficazmente a informacion especifica, un gemplo de dlo se puede
desarrollar através de Google (http://www.google.es/coop/cse).

Edta herramienta se puede emplear en péginas persondes o sitios completos de internet y
estd adaptada y creada con € nicleo de la tecnologia de busqueda de Google, para dar
prioridad o regtringir los resultados de busgueda basados en los sitios web y en las péginas

que se especifique(b).

Desarrollo
La metodologia que se llevd a cabo para desarrollar € buscador personalizado de la FMVZ-
UNAM (http:/mww.fmvz.unammx) utilizando € servicio proporcionado por Google se
describe a continuacion, sn  embargo, € procedimiento se puede consultar en
http://www.google.es/coop/cse/
1. Secred unacuentade usuario en € correo de Google: http://mail.google.com
2. Se activa la pagina de Google que ofrece d sarvicio de creacion de motores de
blsgueda personalizado http://www.google.es/coop/cse/, y se debe activar € boton
de [Crear un motor de busqueda persondizado].
3. Proporcionar nombre de usuario y contrasefia del servicio de correo de Google
(gmail).
4. Se inicia la seccion de , donde se debe
proporcionar:
a. Informacion basica
i.  Nombre del motor de busgueda
ii. Descripciondel motor de busgueda
iii. Palabras clave del motor de busqueda
iv. ldiomade motor de busqueda. Se sdleccion6 Espafiol.

b. ¢Qué quiere buscar?. En esta seccion se debe especificar donde va a trabgjar
e buscador pesondizado, y s tiene las dguientes opciones

@ Sololosstios que seleccione
« Entodalaweb, pero enfatizar los Sitios que selecciono
« Todalaweb
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En d buscador persondizado de la FMVZ-UNAM (http:/Aww.fmvz.unam.mx)
se sdecciond la primera opcidon (Sdlo stios que sdeccione) con la findidad de
restringir la bisgueda alos sitios de la Facultad.

c. Sdeccione dgunos gtios En esta seccion se proporciond la dguiente
configuracion:  www.fmvz.unammx/* para incluir todes las pégines de la
FMVZ-UNAM.

d. Edicion. Se proporcionan dos tipos de ediciones:

Edicion estandar : es gratuita, y las paginas de resultados deben mostrar anuncios.

No mostrar publicidad en las paginas de resultados (sdlo para sitios Sn dnimo de

lucro, universidades y agencias gubernamentales).
Edicién para empresas: desde 100 euros d afio. No aparecen anuncios en las paginas
de resultados.

Se sdecciond la Ediciéon esténdar y que no se muestre publicidad, debido a que
€S uUn Sitio académico.

e. Seactivad botdn de [Siguiente]
f. Se habilita la opcion de que se envie el @digo dd buscador a la cuenta de

correo de Google.
g H cddigo que se recibe se debe colocar en la seccion de la pagina donde se

desea mostrar. El Sguiente esd cddigo que serecibe:

<form action="http://www.google.com/cse" id="cse-search-box">
<div>
<input type="hidden" name="cx" value="010234395181439621419:mzrtclvnzxg" />
<input type="hidden" name="ie" value="UTF-8" />
<input type="text" name="q" size="31" />
</div>
</form>
<script type="text/javascript" src="http://www.google.com/coop/cse/brand?f orm=cse-search-

box& lang=es"></script>

NOTA ACLARATORIA -IMPORTANTE-

Para la ingdacion del buscador persondizado en la FMVZ-UNAM, se pidié autorizacion
a jefe dd departamento de computo e Ing. Migud Alvaro Pérez Herndndez, quien es
administrador de la red de esta dependencia y alavez jefe de la autora del presente trabgjo.
Se espera que @ buscador quede funcionando permanentemente, en caso contrario se cred
una pagina persond (blog) http://tics-gio.blogspot.com como URL dternativo para poder
demogtrar que 9 < llevd a cabo € desarrollo del buscador personalizado, y en @ cuad se
aplicala metodol ogia anteriormente descrita.
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Recomendaciones

El tema central de la tess que la autora esta desarrollando es sobre la implementacion y
evauacion de metadatos en bs recursos dectronicos disponible en internet. A través de lo
gue se ha edudiado se ha encontrado que es muy recomendable que las publicaciones
electronicas contengan metadatos con especid énfasis € campo de titulo, ademas que éste
sea d adecuado para describir claamente cada recurso  dectronico  publicado
independientemente de la norma de metadatos que se utilice ya que se ha viso que se
mejora dgnificativamente la vishilidad de los recursos eectronicos ante los buscadores
como Google. Ademés que una buena catdogacion y disefio sencillo en los dtios web
hacen més visible |os recursos dectrénicos ante los buscadores(4;6).

Consideraciones

El buscador persondizado de la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia de la
UNAM qued6 ingdado en su pana (http/Awww.fmvzunammx), por lo que es
importante consderar cdmo hacer que los usuarios de internet en especid, la comunidad
veainaia redmente vidte la pdgina paa poder emplear la herramienta de busqueda
desarrollada en este trabgjo es decir se debe consderar la estrategia de promocion dd stio
delaFMVZ-UNAM.

Otra condgderacion a tomar en cuenta es que conforme va creciendo @ volumen de las
colecciones de recursos eectronicos en un dtio web va aumentando los costos para que
éstos queden adecuadamente indexados y catdogados por 1o que es importante tener en
cuenta laimplementacion de dicha metodologia.
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