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RESUMEN

La ergonomia es fundamental para garantizar la comodidad, seguridad, eficiencia y satisfaccion de
los usuarios de productos y servicios. Es por ello que los profesionistas encargados del disefio de
trabajo, de estaciones de trabajo y de cualquier tipo de producto requieren estar formados
adecuadamente en la prevencion de riesgos ergondmicos. Ademas, es necesario tener acceso agil,
facil y eficiente a los principios de disefio y lineamientos de la ergonomia. Con el propdsito de
optimizar el proceso ensefianza-aprendizaje de la ergonomia, y disminuir los riesgos ergonémicos
en productos y en estaciones de trabajo, se plantea la realizacion de una serie de acciones como
son: la creacion de un Handbook interactivo de ergonomia y métodos ergondmicos, la
implementacién de un Diplomado en ergonomia y de un Curso taller de evaluacion ergonémica y

la organizacion de una Jornada Interdisciplinaria.

ABSTRACT

Ergonomics is essential to ensure the comfort, safety, efficiency and satisfaction of users of
products and services. That is why the professionals responsible for the design of work, work
stations and any type of product require to be adequately trained in the prevention of ergonomic
risks. In addition, it is necessary to have agile, easy and efficient access to design principles and
ergonomics guidelines. In order to optimize the process teaching-learning of ergonomics, and
reducing ergonomic risks in products and work stations, it is proposed to carry out a series of
actions such as: the creation of an interactive Handbook of ergonomics and ergonomic methods,
the implementation of a Diploma in ergonomics and of an Ergonomic Evaluation Workshop Course

and the organization of an Interdisciplinary Conference.
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Introduccion

El presente escrito describe el avance de un proyecto PAPIME, que tiene como objetivo contribuir
con la mejora de la ensefianza de la ergonomia en las carreras de ingenieria y disefio,
complementando la formacion académica a nivel licenciatura, ya que se trata de una asignatura que
tiene cada vez menos presencia en la formacién profesional, y que resulta fundamental para el

quehacer de los involucrados en el disefio de productos y lugares de trabajo.

Quienes realizamos este proyecto tenemos la conviccion de que formar académicamente a los
futuros profesionistas con conocimientos sélidos en el area de ergonomia coadyuva en la solucion
de problemas en el disefio de equipo médico, ortesis, protesis, de patronajes, mobiliario, el disefio
de interiores de la industria del transporte y automotriz, puestos de trabajo, entre otros muchos
ejemplos. Desde otra perspectiva, ofrecer herramientas didacticas para la ensefianza de la
ergonomia, a partir de las actuales opciones digitales apoyaré a la innovacion educativa en el aula.
Los profesionistas de las areas de la ingenieria y el disefio formados en ergonomia, favorecen el
cuidado del factor humano, previniendo riesgos laborales y de interaccion con los objetos, ademas
de contribuir a la actualizacion o emision de nuevas normas y evaluaciones para las industrias de

productos.

Este este proyecto presenta principalmente dos aproximaciones para la adecuada formacion de
profesionales en el area de ergonomia: la primera de ellas es remedial y complementaria

promoviendo cursos y diplomados de ergonomia para aquellos que ya se encuentran en el campo



laboral o estan a punto de egresar de las universidades, y la segunda es el disefio de material
didactico interactivo que apoye la ensefianza y el aprendizaje de la ergonomia, haciendo més facil
y &gil el acceso a la informacion y a la aplicacion del conocimiento ergonémico en los proyectos

de disefio.

Justificacion

La ergonomia es una disciplina dirigida al disefio que tiene como objetivo buscar el bienestar
humano. Esto a través de la adaptacién de los productos de disefio a las necesidades, limitaciones
y habilidades de la poblacion. Por lo tanto, el conocimiento ergondmico debiera ser un prerrequisito
en la formacion de profesionales en areas que tienen como objetivo el disefio de productos. Sin
embargo, al tratarse de una disciplina sumamente vasta y compleja, no siempre es abordada de la
mejor manera en la educacion superior, lo que repercute en tener profesionales de disefio e
ingenieria que no involucran a la ergonomia en su quehacer profesional, y que como efecto provoca
la existencia de productos y maquinaria mal disefiados que pueden ser causa de lesiones,

equivocaciones en las tareas, estrés, fatiga o rendimiento deficiente.

En consiguiente se considera pertinente el proponer nuevas técnicas, estrategias, y sobretodo
herramientas que faciliten el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ergonomia. Que ademas de
profesionalizar a aquellos que ya salieron de las aulas, complementen la formacion de aquellos que
aun estudian el nivel superior. Incluso mas alla, uno de nuestros propésitos es desarrollar material
didactico que permita a quienes desempefian una labor de disefio aplicar recomendaciones

ergondmicas, promoviendo asi la socializacion del conocimiento ergonémico.



Objetivo principal
Mejorar el proceso ensefianza-aprendizaje de la ergonomia en las areas de ingenieria y disefio
industrial por medio de estrategias de extension del conocimiento, formacion especifica a parir de

la creacion de material didactico que responda a las necesidades actuales de la disciplina.

Hipotesis
Los énfasis académicos para mejorar del aprendizaje de la ergonomia pueden contribuir a
minimizar los problemas en productos, procesos y servicios causados por la falta de consideracion

de las necesidades, habilidades y limitaciones de los usuarios.

Este proyecto PAPIME plantea soluciones para lograr una mejora del proceso ensefianza-
aprendizaje de la ergonomia por medio de diversas alternativas, como son la extensién de
conocimiento y formacion especifica en la disciplina a través de un diplomado y un curso taller,
asi como el disefio y desarrollo de material didactico interactivo que responda a las necesidades

especificas de la materia, y a las expectativas de profesores y alumnos.

Categorias teoricas

Definicidn de ergonomia

La ergonomia es una disciplina que ha cambiado enormemente en muy poco tiempo, paso de estar
completamente enfocada al estudio del trabajo, la productividad y prevencién de accidentes a
estudiar todas las interacciones entre personas y el mundo artificial para disefiar de acuerdo a las
habilidades, limitaciones y capacidades de los usuarios. En este proceso de cambio se han
propuesto muchas definiciones de la palabra ergonomia, siendo la que propone la Asociacion
Internacional de Ergonomia (IEA por sus siglas en inglés) la mas completa, pero también la mas

ambiciosa de todas:



La ergonomia es la disciplina cientifica concerniente al entendimiento de las interacciones entre
seres humanos y otros elementos de un sistema. También es la profesién que aplica teorias,
principios, datos y métodos para disefiar a fin de optimizar el bienestar humano y el rendimiento

general del sistema. (IEA, s/f)

Esta definicion demuestra el enorme alcance que tiene la disciplina y el caracter interdisciplinario
con el que debe contar para poder desarrollarse. De forma general se considera que la ergonomia
se clasifica en Ergonomia Fisica, Ergonomia Cognitiva y Ergonomia Organizacional, aunque hay
autores que comienzan a proponer la Ergonomia Cultural (Smith-Jackson, Resnick, Johnson,
Resnick, & Johnson, 2013), como el &rea de la ergonomia encargada de estudiar la cultura y su

relacion con las interacciones entre personas y los elementos del sistema.

Ergonomia para el disefio

Otra forma de clasificar a la ergonomia es por su campo de aplicacion. Asi es como encontramos
la ergonomia para el disefio, que si bien sigue siendo ergonomia corresponde al estudio de las
interacciones entre usuarios y productos de disefio. Es decir, esta area de la ergonomia es especifica

para la resolucion de problemas de disefio de producto. Cecilia Flores la define como:

La disciplina que estudia las relaciones que se establecen reciprocamente entre el usuario y los

objetos de uso al desempefiar una actividad cualquiera en un entorno definido (Flores, 2009)

Esta definicion mas acotada permite estudiar la ergonomia exclusivamente en lo que respecta a los
objetos de uso, o a los productos de disefio, haciendo evidente que la ensefianza de la ergonomia
en las carreras enfocadas al disefio deberia ser con esta perspectiva mas acotada y por lo tanto mas

facil de lograr.



En este contexto se considera que el objetivo de la ergonomia en el disefio es definir las propiedades
ergonémicas de un producto, estas propiedades permiten el uso de los productos con eficacia,

comodidad y seguridad (Avila, Rey, & Prado, 2014), entre otras caracteristicas deseables.

Nuevos paradigmas de la ergonomia

La ergonomia actualmente es una disciplina con una vision holistica de los productos y los
sistemas. Si en un principio estaba avocada a la eficiencia, después lo estuvo a la usabilidad, o
facilidad de uso. Sin embargo, el contexto cambiante, asi como el avance en materia de factores
humanos han hecho que esto no sea suficiente. Un producto exitoso, innovador, que busca el
bienestar de sus usuarios es ahora un producto que idealmente es eficiente y usable (por supuesto),
y que ademas es placentero o provoca una experiencia agradable en el uso (Jordan, 2003). Este
nuevo paradigma de la ergonomia y los factores humanos se ve reflejado sobre todo en los nuevos
discursos del disefio de experiencias. Si bien es muy llamativo este paradigma, no hay que perder
de vista que s6lo es posible y util cuando se suma a los anteriores, es decir, un enfoque ergonémico
correcto en el disefio de producto implicaria asegurar primero la seguridad, la funcionalidad, la
eficiencia y la usabilidad, antes de comenzar a trabajar en estudios de usuario para el disefio de

experiencias. Sélo de esta manera se mantienen los objetivos de la disciplina.

Este nuevo paradigma de la ergonomia y factores humanos es particularmente llamativo ya que se
trata de una postura actualizada que promete ayudar al mejoramiento del mundo en todas las
escalas, como lo indica el Instituto Colegiado de Ergonomia y Factores Humanos: La aplicacién
especializada de la ergonomia y los factores humanos ayudara a construir un mundo mas

resiliente, productivo, conectado, saludable y sostenible (McNaughton, 2016).

Metodologia

El desarrollo de este proyecto de investigacion se plantea en tres etapas:



Diagnostico

Es necesario un diagnostico preciso del estado de la ergonomia como disciplina fundamental en la
formacion de profesionales expertos en disefio de producto. Para llevar a cabo esta etapa se
consideraran como ejes de analisis los propuestos por Cecilia Flores en su tesis de maestria (1997),
ya que es en este documento que se encuentra el ultimo analisis hecho de la formacion de

disefiadores en materia de ergonomia, elaborado hace méas dos décadas:

[
1

Importancia de la ergonomia en el disefio (y la ingenieria)

Ubicacion de la materia en la curricula

N
1

Contenidos abordados los temarios

w
1

4- Textos de referencia mas utilizados

5- Perfil de los profesores de ergonomia

Para llevar a cabo dicho analisis se propone hacer un estudio de los temarios y planes de estudio
vigentes en las universidades méas importantes de disefio e ingenieria en la CDMX principalmente;
y la realizacién de una serie de encuestas a profesionales del disefio e ingenieria, alumnos de estas
carreras y profesores de ergonomia, esto con el fin de conocer la percepcion de estas tres

poblaciones respecto al papel que tiene actualmente la ergonomia en sus carreras.

Formacién de profesionales

— Se imparte un Diplomado en Ergonomia Aplicada que favorecera la actualizacion y profundizar
en el &rea a egresados de diversas carreras. Este diplomado se disefiara para que pueda aplicarse
como una opcion de titulacion para alumnos de licenciatura, propiciando con esto, ademas del
conocimiento teorico-practico de la disciplina, la graduacién de alumnos de licenciatura. Para

su realizacion se llevaran a cabo los siguientes procesos:



o Seleccion de los contenidos pertinentes de acuerdo con los contenidos de los programas de
las distintas carreras (ingenierias, disefio industrial), y con las necesidades de la industria.
Para esto se consultard a distintos profesores dentro de la Universidad

o Disefio del programa del Diplomado en trabajo conjunto con los profesores que impartieron
los diferentes mddulos

o Aplicar a tres generaciones del Diplomado dentro de los limites de este proyecto. Entre
cada una deberd hacerse una evaluacion que de cuenta de las modificaciones que
promuevan mejorar el contenido tematico y sus estrategias educativas.

— Se realizard un curso-taller de evaluacion de riesgos ergonémicos, que ensefiard a los
participantes como determinar las causas y sus origenes, asi como proponer soluciones a
problemas generados por el disefio de los productos, su formay frecuencia de uso en situaciones
reales.

— Finalmente se convocara a expertos de diversas disciplinas a una jornada interdisciplinaria

sobre ergonomia, abriendo un espacio para el didlogo y la interaccion

Desarrollo de material didactico

— Se propone el disefio de un Handbook interactivo que facilite a alumnos y profesionistas
acceder de una forma rapida y seria al conocimiento del area y las técnicas que se aplican en
ésta.

Avances significativos

A continuacion, se describen los avances realizados en cada una de las etapas del proyecto:

Etapa Diagnostico

Antecedentes



La ergonomia es una disciplina relativamente joven, menos de 100 afios de existencia (Kuorinka,
2000), que ha estado en constante evolucion desde su creacion. Inicialmente dedicada el estudio
del trabajo con un objetivo dirigido a aumentar la productividad industrial, actualmente se trata de
una disciplina sistémica, centrada en el humano, que se encarga de estudiar las interacciones entre
humanos y cualquier otro elemento de un sistema y persigue como objetivo la eficiencia de dicho
sistema, asi como el bienestar humano (IEA, s/f). Esta nueva definicion de la disciplina aclara una
serie de controversias respecto a cual es y no el verdadero quehacer de la ergonomia, una vez que
se encuentra fuera del ambito laboral y particularmente en sus aplicaciones en el disefio de

producto.

La Asociacion Internacional de Ergonomia describe el quehacer de la misma como el contribuir a
las decisiones de disefio considerando las necesidades, habilidades y limitaciones de las personas
(IEA, s/f). Es decir que, aunque se trata de una disciplina con caracter interdisciplinario que utiliza
conocimientos provenientes de areas como la medicina, la psicologia o la antropologia, tiene como
fin ultimo el disefio. Partiendo de este hecho, es innegable entonces que la ergonomia es una
disciplina fundamental para el quehacer del disefiador, considerando como disefiador a todo aquel
hacedor de productos, y como disciplina fundamental, esperariamos encontrarla en primer plano
en las curriculas y planes de estudio de las carreras dirigidas al disefio de productos. Sin embargo,
la realidad es distinta, y ha sido asi desde hace décadas. Ya en 1997, Cecilia Flores, analizaba el
contexto de la ensefianza de la ergonomia en nivel superior en nuestro pais, demostrando que
efectivamente la disciplina no se encuentra en un lugar primordial, ademas de que la enorme
heterogeneidad que encontrd en la forma de ensefiar ergonomia, demuestra también la falta de
entendimiento profundo en el campo (Flores, 1997). El analisis que realizé se centrd en cinco

puntos principales:



1. Importancia de la ergonomia en el disefio Industrial

2. Ubicacién de la materia “ergonomia” en los planes de estudio
3. Contenidos abordados

4. Los textos mas usados como referencia bibliografica

de la ergonomia

o

Los profesores de ergonomia

A partir de la descripcion de los hallazgos en estas cinco lineas de analisis se dibuja un contexto
muy claro de la disciplina en México a finales de los 90°s. Era necesario formar mas y mejor a los
alumnos en materia de ergonomia, tener docentes especialmente formados en el area y actualizar

los contenidos.
El panorama actual

Uno de los cuestionamientos iniciales de este proyecto es saber si el panorama de hace 20 afios se
mantiene o ha mejorado. Para ello, se realizd un andlisis de los temarios de las materias de
ergonomia o similares (ya que actualmente en algunas universidades han cambiado de nombre), en
un total de 16 programas universitarios de ingenieria y disefio, principalmente de la CDMX. Los

resultados se enuncian a continuacion:

1. Importancia de la ergonomia en el disefio y la ingenieria
A diferencia del andlisis hecho por Cecilia Flores, en esta ocasion decidimos ampliar el espectro
de las carreras consideradas, agregando las ingenierias orientadas al disefio como son la
ingenieria mecanica, mecatronica o bionica; y ampliando del disefio industrial al disefio, ya que
actualmente se oferta la carrera de disefio sin definirse especialmente por el industrial en

algunas universidades.
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Los hallazgos en el tema de la importancia de la ergonomia son desalentadores:

- La mayoria de los programas de ingenieria no contemplan una materia de ergonomia, o la
ubican de manera optativa

- No todos los programas de disefio consideran la signatura de ergonomia, en algunas
universidades como la Iberoamericana desaparecio recientemente de la curricula, en otras

como en la UNAM en su cede CIDI, la materia cambié de nombre y es Unicamente optativa.

Por lo tanto, aunque han pasado més de 20 afios del estudio de Flores, y la ergonomia como
disciplina ha seguido profesionalizandose, parece que para aquellos que realizan los planes de
estudio no tiene suficiente importancia como disciplina en su relacion con el disefio. Situacion
que, como ya se menciond previamente, es erronea e incluso peligrosa, ya que se esta formando
a profesionistas aptos para disefiar productos sin tener conciencia de la importancia de la

ergonomia.

Cabe mencionar que haria falta un analisis mas profundo, sobre todo en aquellos programas
gue no tienen la materia, para entender si se abordan los contenidos en algiin momento y si es

el caso, qué estrategias se utilizan.

Ubicacion de la materia “ergonomia” en los planes de estudio.

El caso de ingenieria:

De los planes de estudio analizados, s6lo la UNAM ofrece una materia de ergonomia para los
ingenieros mecanicos, mecatrénicos y en sistemas biomédicos, esta materia es optativa y se
encuentra, dependiendo de la carrera, en los semestres intermedios o semestres finales. La
ubicacion en este caso parece pertinente, ya que s6lo un porcentaje de los ingenieros tienen
interés por el disefio, asi que es adecuado ofrecer ergonomia una vez que se han decidido por

un area de desarrollo dentro de sus carreras.
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El caso de disefio:

Si bien no todos los temarios incluyen una materia llamada ergonomia, todos los programas
consideraron contenidos relacionados a la disciplina. Aquellos programas que cuentan
solamente con una materia obligatoria al respecto la ubican normalmente a la mitad de la
carrera. Y los programas que cuentan con mas de una materia, por lo regular tienen obligatorias
y optativas, las primeras ubicadas en los semestres intermedios, las segundas hacia los Gltimos
semestres.

Las conclusiones respecto a la ubicacion es que es menos heterogénea que lo reportado por
Flores, por lo que parece que si ha habido un ejercicio de reflexion en torno al momento
adecuado para abordar el tema.

Contenidos abordados

Dentro de los temarios analizados, se encontrd que todos abordan contenidos de ergonomia
fisica y ergonomia cognitiva, ademas de que la mitad de ellos abordan aspectos socioculturales
de la poblacion. En contraste con el diagnostico hecho en 1997, resulta motivador encontrar un
avance significativo en el contenido de las materias de ergonomia o relacionadas. El ideal al
que hay que aspirar es que la totalidad de temarios abarcaran los tres aspectos de la dimensién
humana.

Los textos mas usados como referencia bibliogréafica

Los cuatro textos mas utilizados, por la mitad de los temarios analizados, son: Ergonomia en
Accidn de Oborne, el Disefio de los objetos cotidianos de Norman, Dimensiones de poblacion
latinoamericana de Avila y El disefio de las cosas placenteras de Jordan. Como puede verse,
también los textos consultados han cambiado, a excepcion del texto de Oborne, aparecen
autores mas actuales y con perspectivas mas enfocadas al disefio como son Norman y Jordan.

Ademas, es importante resaltar que aparecen también textos nacionales como el de Avila, pero
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también se encontraron a autores como Cecilia Flores o Prado Ledn. Por lo que también es
positivo este resultado al ver que efectivamente hay mas literatura disponible, y sobretodo méas
alejada de la “ergonomia clésica”.
4. Los profesores de ergonomia

Respecto a los profesores, se realizaron una serie de encuestas con el objetivo de identificar el
perfil u dificultades de los docentes de ergonomia. Sin embargo, se lograron obtener pocos
resultados, solamente ocho profesores encuestados. Por un lado, esto es debido a que siguen
siendo muy pocos los profesores que dan este tipo de materias en las universidades, asi que
pareciera que hay un solo profesor por campus. Por otro lado, queda claro que se necesita una
muestra mas grande para tener resultados concluyentes. De los encuestados, sélo la mitad ha
realizado estudios especificos en ergonomia, por lo que incluso si es una muestra de estudio
piloto, puede ser reveladora de que los problemas encontrados por Flores siguen siendo los

mismos en cuanto a los docentes se refiere.

La realizacion de este diagnostico fue una etapa muy importante del proyecto, ya que nos permitié
ver que si ha habido avances en materia de ergonomia, la formacion en licenciatura estd méas
enfocada y los textos de referencia se han actualizado. Sin embargo, ain hace falta trabajar mas en
la formacion de docentes. Aunado a este diagndstico en los cinco ejes, se realizaron una serie de
encuestas a profesionistas y alumnos, para recuperar sus impresiones sobre la materia, sus

contenidos y su importancia. A continuacion, se enumeran sélo los hallazgos mas importantes:

- La mayoria de los profesionistas de disefio tomaron alguna materia de ergonomia enfocada
principalmente en la ergonomia fisica
- El 90% de los profesionistas encuestados no se han formado en ergonomia en su vida

laboral
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- Mas del 90% de los profesionistas encuestados consideran que la ergonomia es fundamental
para su quehacer profesional, mas parece una contradiccion con el punto anterior

- Maés del 75% de los profesionistas encuestados consideran interesante aprender sobre
ergonomia

- EI 80% de los alumnos encuestados lograron definir correctamente la ergonomia

- Soblo el 33% de los alumnos encuestados reportaron haber abordado contenidos de
ergonomia cognitiva en sus materias de ergonomia

- EI 85% de los alumnos encuestados utilizan libros como material de consulta

- Solo el 67% de los alumnos encuestados considera interesante aprender de ergonomia

Los resultados anteriores revelan que, si bien hay un avance en el planteamiento de temarios y
actualizacion de literatura, aun hay brechas que cerrar en las clases de ergonomia. Los contenidos
abordados siguen estando centrados en la ergonomia fisica. También es claro que se requiere de
mayor oferta de materiales didacticos para aprender sobre ergonomia, ademas de que es importante
hacer la materia mas interesante, los resultados muestras que son los profesionistas en campo

laboral los que valoran el conocimiento ergonémico, a diferencia de los alumnos.
Etapa Formacion de profesionales

Nuestra propuesta remedial para complementar y fortalecer la formacion de ingenieros y
disefiadores en materia de ergonomia consta de dos estrategias: la imparticion de un Diplomado en

Ergonomia Aplicada y de cursos de evaluacion ergonomica.

En lo que respecta al Diplomado, se ha graduado recientemente la primera generacion del
Diplomado en Ergonomia Aplicada que se llevé a cabo de agosto de 2018 a abril de 2019. Dicho

diplomado fue disefiado con una perspectiva interdisciplinaria, para la definicion de contenidos se
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formd a un grupo de 10 profesores expertos en ergonomia o en alguna de sus areas de conocimiento
especificas. La primera generacion consto de 14 alumnos, de los cuales 6 tomaron el diplomado
como modalidad de titulacion, los demas lo tomaron con el interés de profesionalizarse en la
materia. Los 14 alumnos eran provenientes principalmente de Ingenieria mecénica y Disefio
Industrial, aunque también se contd con una médico y una antropologa. Es importante hacer notar
que los 14 alumnos, de diversas edades, llegaron al diplomado con un conocimiento muy bésico
de lo que es la ergonomia, y hacia el final del mismo fueron capaces de disefiar e implementar
evaluaciones ergondémicas tanto en producto como en lugares de trabajo. Es a través de este tipo
de resultados que podemos afirmar que el diplomado fue exitoso en formar profesionales con un

conocimiento profundo tanto en la teoria como en la practica de la ergonomia.
Etapa disefio de material didactico

Las encuestas que se describieron previamente también tuvieron como objetivo el identificar las
principales problematicas que se tienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ergonomia.
Haciendo un analisis de las mismas, se encuentran dos puntos principales: por un lado, hace falta
trabajo practico a consecuencia de la falta de laboratorios equipados con este fin; por otro lado, el
material didactico utilizado, especificamente los libros de texto no cumplen con las expectativas
de los alumnos, quienes los describieron como interesantes, pero poco claros, muy extensos Yy al
mismo tiempo con informacion insuficiente y con mucha informacion, lo que se puede interpretar
como que la informacidn que presentan no es exactamente la que los estudiantes esperan. A partir
de los resultados de las encuestas es que se propone el disefio de una plataforma electrénica

interactiva, a la que llamaremos Handbook interactivo.
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Comentarios Finales

Este proyecto de investigacion se encuentra al término de su primera etapa y si bien hace falta
todavia mucho trabajo, ya existen resultados claros que estan teniendo impacto en la formacion de
profesionales con solido conocimiento en materia de ergonomia. Como se pudo ver en el
diagndstico, la ergonomia es una disciplina que apenas va siendo comprendida por las areas
enfocadas en el disefio de productos, por lo que es el momento adecuado para realizar este tipo de
intervenciones. Es muy prometedor ver que la ingenieria, y sobretodo el disefio se estan apropiando
de la ergonomia y sus muchos discursos y métodos para abordarla desde perspectivas mas
actualizadas e innovadoras. Aun asi, hay algunos asuntos que todavia requieren atencion, entre
ellos la posibilidad de contar con recursos didacticos mas accesibles que los libros que actualmente
existen, aprovechando las tecnologias digitales interactivas, permitiendo asi no s6lo brindar a
profesores y alumnos material didactico que consultar, sino también aumentar el interés y

curiosidad de los estudiantes al campo de la ergonomia.
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