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Planes de estudio de posgrado en las disciplinas de la bibliotecologia
y de los estudios de la informacion en la Universidad Nacional
Autonoma de México

® ELSA BARBERENA BLASQUEZ

Este trabajo contemnpla ¢l desarrollo de los plunes de cstudio del Depar-
tumento de Bibliotecologia de la Division de Estudios de Posgrado de
la Facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Nacional Autonoma
de México.

El amilisis se basa en diferentes documentos, plines de estudio
(19536, 1960, 1966, 1972), y proyectos de planes de estudio (1989, 1962,
1996}, yue se han elaborado desde | 956 hasta la fechi, a partir de lo cual
destacamos los siguientes aspectos:

) objetivos,

b cursos ofrecidos,

o) prerrequisitos,

d) personal docente,

e ulumnos.

iy recursos documentales, bases de datos.
¢ recursos matérides (equipo de compute).

Tambicn se incorpora ¢l Programa de Maestrin v Doctorado en Bi-
hliotecologin y Estudios de la Informacion aprobado por ¢l Consejo
Promer e Jo Focultad de Filos. :'u|_~ Litris, el o -rr“;_iu Feenicode Hu-
manidades v ol Consejo Universitario en 19938,

Adcandis, s incluyen los estudios ¥ evaluacion sobre Jos planes de
estudio’ gue se hicicron entre 1974 y 1987, Fstos dicron por resultado

AL, Menender. TE. Rogo Ch., “Plancucion did ietica ™, on fairdceeion 1 nviae
srapmecien didenien, Mexior, Faonltad de Filosolia v Leins, usam, 1979 p 40 Mi-
e ko ML Mendadi, "Ly B had de Filosofis y Letrus, breve sinesis e su
fraycolor i puedaersiea™, oo Setentc aos ot Foacited de Filusefia v Letras, México,
Tacultond de Filosobin v Letrs, Dsas, 1984, p, 141
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I tres provectos de planes de estudio que, una vez evaluados, contor-
man el nuevo programa de Maestria en Bibliotecologia y Estudios de la
Informacion. Por otra parte, el plan de estudios de doctorado contem-
pla la participacion conjunta del Centro Universitario de Investigacio-
nes Bibliotecoldgicas. como la entidad que, junto con la Facultad de Fi-
losofia y Letras, scra responsable de la conduccion de los programas de
maestria v doctorado.

A lo largo de este estudio se enumeran los logros. las fallas y las
alternativas de solucion con el fin de contar ¢n cada periodo con un plan
de estudios acorde con los objetivos delineados por la UNAM para la
formacion de recursos humanos en las disciplinas de la biblioteconomi,
la archivonomia, la archivologia, la bibliotecologia v la informacion.

Plan de estudios de 1956

La maestra Ruiz Gaytin® nos dice que para ayudar al buen servicio de
jas bibliotecas que se establecieron en toda la Republica Mexicana, en
1924 se acordo abriren la Escucla de Altos Estudios (ahora Facultad de
Filosofia v Letras) una clase de biblioteconomia.

Muchaos afios mads trde, en 1952, como lo apuntala dociora Menender,
s¢ creo la carrera de archivista paledgrafo para agquellos alumnos con ¢l
grado de maestria cn historia que desearan perfeccionarse. En el oficio
de la Facultad de 1953, enviado por Samuel Ramos a Juan Gonzdlez Al-
puche, se menciona gue ¢l precepto académico correspondiente impli-
caba la aprobacion de seis asignaturas, orientadas principalmente a la
conservacion, organizacion y catalogacion de documentos, archivos
histéricos. libros v manuscritos.* Al afo siguiente, se abrio un diploma-
de en la espevializacion de biblioteconomia, destinado a aquellos que.
habiendo obtenido ¢l grado de maesteia en cualguicra de 1as especiali-
dades que conferiala facultad, desearan cursarlo. Este comprendia sicte
asignaturas,

' B, Ruiz Gavian de San Vicenme, Apantes pura la historsa de fu Facalrad de File-
soffia v Letras, Con v ansndice sobre b Casa de Jos Mascamnes por el doctor Francisco
de la Mg, Méxice, Tuma Mexicana de Investigaciones Histdricas, 1954,

* 8, R a fuan Gonziles Alpuche [ofieio], Feeulttad de Filesoliny Letras. UNAM.
Archivo interne, cxp. stim. TOV30.257, of. mim, 68, ts, o, |953,
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¥ continda: “En 1955, siendo director de nuestra dependencia Sal-
vador Azuela, se modifico radicalmente la estructura académica de la
facultad. v con ella los planes de estudio de todas v cada una de las dis-
ciplinas que alli se estudiaban™*

Se elubord un reglamento con cardcter provisional que fue aprobad:
posteriormente por ¢l Consejo Universitario el 23 de julio de 1956, A par-
tir de entonces gquedo constituido ¢l Colegio de Bibliotecologia y Archi-
vonomia, Se otorgaba ¢l grado de maesiro,

Lus materias que conformaban ¢l plan de estudios s¢ organizoron en
series o erupos de asignaturas, conel proposito de gque el alumie pudiers
cursurlas conforme u sus posibilidades v evitar ast o los alumnos irmegu-
lares. Se podian cursar como maximo seis materias por semestre, dentro
de Tos siguientes grupos v tipos de asignaturas:

|. Materias obligatorias generales.

2. Marterias obligatorius monograficus.
3. Materias pedagogicas,

4. Materias optativas.

5. Seminarios.

Pura ingresar o la maestria. el alumno presentaba una prueba de tra-
duccion al castellano de una lengua. La evaluacion del alumno se daba
por la elaboracion de los trabajos woncos y de aplicacion elegidos por
el profesor v lu asiduidad de asistencia a los cursos,

Unaves que ¢l alumno cubria al menos treinta créditos de Lo maestria
(815 ). demostraba su capacidad académica al aprobar un examen ge-
neral que le permitia obtener el "certiticado de capacitacion”™: entonces
clabaoraba fa tesis v tramitiaba ¢l examen de grado de bomaesira. =

Este plan de estudios opero de 19364 TY60), Lu doctora Alicin Perales
de Mercado, conscjera propictana del Colegio de Bibliotecolosia, pro-
puso la creacion del doctorado. pero esta idea no cncontro respuesta
positiva,”

S Mendnder 15 Faculiad de Filesofin v Leims.”
! Provpaesta il crepeiin del deicionedo o n ibliotecosrma: Facultut deé Filosetio y
Lotris, UNAM, Archiva imterm, exp. nner SO0 B2 LS, o s D, sfit 1154
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Plan de estudios de 1960

En 1960, durante la direccion del doctor Francisco Larroyo, se impul-
saron los estudios de hcenciatura, maestria y doctorado en biblioteco-
nomia. El plin de estudios ofrecia distinto niimero de afios, segtin el ni-
vel académico: ¢l primer nivel. el de licenciatura, con 37 créditos, que
habilitaba para ¢l ¢jercicio de la profesion, con asignaturas técnicas y
pricticas, se cursaba en tres o cuatro afos; el segundo nivel, el de
maestria, con 47 creditos, capacitaba para la ensefanza de la especiali-
dad ¢ implicaba un afio mds de cursos; el tereer nivel o doctorade, s¢
cursaba en otros dos anos sin necesidad de haber cubierto los estudivs
de maestria. Bl profesorado para los tres plunes de estudio era el mismo.

Plan de estudios de 1966

La configuracion académica que prevalecio en los planes estuvo vigen-
te de 1960 a 1966, afo en el que, ya siendo director de Ta Facultad el
doctor Leopoldo Zea, se reestructuraron una vez mas los planes de es-
tudio con el marco legal de fas Normas generales que sefaluban entre
obras cosas, gue va no se podia obtener ¢l doctorado sin poseer el grado
de maestria v dste. 1 su vez. requeria del titulo de licenciatura; la traduc-
cion de una lengua moderna paso de ser requisito de ingreso a cubrirse
durante el lapso de estudios. y se afiadio la traduccidn de otra lengua
distinta como requisito de egreso,

Ademds. para optar por ¢l grado de maestro, era necesario cubrir
otros requisitos comao cursar un minimo de dos créditos de seminario de
preparacion de tesis: presentar una tesis de grado por escrito v sustentar
ol exvamen correspondicnte, Lis innovaciones académicas de 1966 con-
tinuaron hasta 1970, salvo el reglamento que modifica la estructura de
Ia Fucultad. El Reglamento General de Estudios Superiores, aprobado
ensesion del Consejo Universitario el 18 de mave de 1967, propicio, un
uriy despues. lu creacton de Ja Division de Estudios Superiores con el
ubjeto de coordinar académica v administralivamunte las distintas drcas
20 dos aiveles de muestra v dectonide,

En 1966 se cambia o norbre de Iy magstria en biblioteconomiz a L

i bibliotecologia: el significado de este termino., cuya radz, logia, imdi-
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caestudio, se relaciona con el interés de conocer una gama mds amplia
de aspectos relacionados con las bibliotecas v no solo aquellos que se de-
dican a la conservacion y administracién de las mismas. En este sentido,
la definicion de bibliotecologia ofrecida por Buonocuore, responde ca-
bulmente a la orientacion del plan de estudios.®

Plan de estudios de 1972

Desde 1a aprobacion de este plan por el Consejo Académico el 12 de
enero de 1972 a 1999, el nimero de créditos exigido para la maestria es
de 56 por cursos, mis 11 de la tesis, lo gue da un wtal de 67.

La lista de asignaturas que aparece en el catdlogo Planes de estudio
v el posgrade de la UNAM son:

Actividades académicas especificas créditos

Seminarier de favestigacion v tesiy
Investigaciones bibliotecolégicas 5
Semdnaricy menogeaficos
Informuitica
Computacion aplicada a las hibliotecas
Métodos de enschianza
Biblistecas médicas
Infornacion medica
Transliteracion
Publicaciones de organismos intemacionales
Biblietecologia comparada
Urzumizaciom de manuseriios

oC o D6 S0 oo o2

o o

o

Clrsas mpnrgerifieos
Lt hibliote a scadcmica
Lingiistica general
Sistema decimal universal
Administracion cicntifica
Lexicografin bibliotcenligica

S TR S T

" B2 Buomocuore, Liceiomaein de biblioie arlngiir, 2a. ed., Bucnos Arrcs, Marymar,
1978, p. M),
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Entre 1970y febrero de 1978, durante la direccion del doctor Ricardo
Cuerra Tejada, se crearon los pluncs y programas de estudio de la maes-
tria en archivologia con especialidad en archivos historicos y la supre-
<ion de la licenciatura en archivologia que se ofreciu en ¢l Colegio de Bi-
bliotecologia v Archivologia,

El 11 de septiembre de 1973, s creo, al amparo de la entonees Divi-
sin de Estudios Superiores, el Centro de Investigacion en Bibliotecologia
v Archivologia que propiciaria ¢l desarrollo de planes conjuntos e in-
dividuales de investigacion.

En 1978 toma posesion como director de la facultad el doctor Abe-
Jardo Villcgas. Esta administracion s¢ preocupo, mis que por propiciar
ol disefio de nuevos planes de estudio. por revisar y adecuir los ya exis-
tentes. Por acuerdo del Consejo Técnico de la Facultad se dio ¢l nombre
de Departamento a las cspecialidades y se nombio asesor del Departa-
mento de Bibliotecologia al maestro Adolfo Rodriguez Gallardo. Du-
rante este periodo se suspendio ¢l plan de estudios correspundiente a la
maestria cn archivologia con especialidad en archivos historicos.

Proyecto de plan de estudios de 1989

El documento El Plan de estudios en bibliotecologiu: un anteproyecto
de cambio’ que presenté en la Seccidon de América Latina ¥ el Can-
he de L conferencia de fa International Federationof Library A ssociitions
and Institutions, fue la respuestaa la propuesti del ex rector de la UNAM,
doctor Jorge Carpizo, quien sugicre “revisar y uctualizar los programis
de las diferentes fucultades v eseuelns™. Pero también toma en conside-
racion el ensavo sobre ¢l posgrado nacional del rector doctor Juse Sa-
rukhin Kerinez gue presentd durante ¢l Congreso Nacional de Estudios
de Posgrado realizado en 19835,

* . Burhereni Blisoues, &0 Pl de moidies e bildiogecolofe: un anteprovect i
cetmbiiel. Faris, Tntermanonal Federation of Libriry Associations amd Instiations, Ikt
12 . o Mlmeogsatiubo ),



Elza Bar irt

i

En elarticalo publicado por el doctor Sarukha,.
grado como una clave para el fortalecimiento acadér,
CN Vistas a una nueva universidad.

Frecuentemente, los programas de posgrado han adolecido de male.
tales como una escasa planeacion, de 1 falta de una definicion cui-
dadosade objetivos de los prograimas, y T2 avsencia de una evaluacion
honesta y cautelosa de los recursos, tanto humanos coma de otra
naturaleza, con los que se cuenta para iniciar un posgrado,

Se hace notar, en ¢l caso de la maestria en bibliotecologia. deficien-
cias en sus recursos humanos, tecnoldeicos. fsicos y documentales,

Con frecuencia, continda el autor, “los programas de posgrado son
mas el resultado de decisiones de toda fndole, que de 1y ponderacion v
maduracion académica. [Lo que produce| desligamiento notorio del en-
trenamiento de los alumnos [...], una planta docente frecuentemente
deficiente, y tasas de reclutamiento ylo praduacion de los alumnos de-
salentadoramente bajas”. En la maestria en bibliotecologia se observan
wals caracteristicas, pues estdn desligadas la academia y la préctica pro-
fesional, hay una planta docente bisicamente par asignatura, con tien-
pos completos limitados y tasas de reclutamicnto vio eraduacion de los
alumnos bajas,

Asi las cosas, el maestro Alvaro Quijano ¥ la que esto eseribe, consi-
deraron el modelo curricular propuesto por ¢l Programa General de In-
formacicn de la UNESCO (PG1), En el se reconoce que la informacion
cumple un papel muy importante en el desarrollo econdmico vy cultural
de los paises y que es esencial una estructura de colecciones documen-
tales en hibliatecas y archivos, Dicha estructura requicre profesionales
el informacion que planifiquen. discien. organicen, adminstren 3
aperen una gran variedad de sistemas v servicios de informacion, Nete-
st que no se pueden deslindar los estodios de informacidn de b estruc-
turit documental de bibliotecas y archivos, por [0 que se desaconsejauna
macstria en estudios de informacion sin conexion con los estudios en
bibliotecologia v archivologia,

"L Sarukluin Kesnwr, B pewgider gre el s e feraleclmiento avadéinge
INEVEEREFTD, UNAM, 1987, 438. 1. 37,
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En este modelo se consideran los prerrequisitos para los licenciados
en dreas ajenas a la bibliotecologia, un minimo de cuatro ¥ un Matimo
de doce, pero con basc en las recomendaciones de 1a I Mesa Redonda
sobre Formacion de Recursos Humanos para las Bibliotecas.”

Es asi que fos dividieron de la siguiente manera:

1. Area general (10%): a) Introduccion,
b) Métodos y técnicas de investiga-
cion.
2. Administracion (30% ) a) Introduccion,
h) Bibliotecas universitanas y publi-
Cas,
¢) Andlisis de sistemas v aulomati-
ZAcIon,
3. Servicios de informacion
{305 ) ) Biblingrafia hasica v seleccion,
b} Ciencias sociales v humanidades,
¢) Cicncias puras v aplicadas.
4. Organizacion bibliografica
{30%: a) Catalogacion,
b) Clasificacion (Dewey, Librury of
Congress).
¢) Sistemas especiales de control de
informacion,

La maestria no ha contemplado materias obligutorias ni existe seria-
cion, Como apunta el maestro Ouzjano!” *[...] basturia revisar la lista de
asignaturas do li miestria, para cacr ¢n f cuenta e que cs muy dificil
encontrar ¢l hilo conductor hacia la prictica profestonal™.

A continuacion se presentan Jos lineamientos gue se deben seguir en
¢l anteproyecto propuesto:

U 1T Mt Bodemda sobie Fammneien de Reearvos Hinmnos pev los Bl futecos,
Mixien, Asoeiacion Mexicun de Bibliesarios, AC, 1981

" A, O, Cowspmenfn apliveie o b hibdioteciny (extaginica . Prograii oi-

i, Ménico, Faculad de FilosotTa y Letrus, Divisidn de Estudios de Pesgrado, 1959,
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Umidades de informaciin y sus comunidades
o Papel que juega la informacion en las sociedades.
Bibliotecas piblicas,
Bibliotecas académicas.
Bibliotecas especializadas,
Centros de informacion v documentacién.
Agentes comerciales.
Productores de {ndices, resimenes y bancos de informacion.

Fuentes y usuarios de la informacion (en las disciplinas de las humani-
dades, las ciencias sociales, la ciencia y la tecnologia)
o Fuentes de informacion.
Material documental,
Matenal sutomatizado.
Material audiovisual.
Evaluacion.
Usuarios de la informacion.
Estudios de usuarios.

Metodes cuontitativos
o Métodos estadisticos.
o Problemas estadisticos en servicios de informacidn.
¢ Investigacion de operaciones en servicios de informacion.

Métados de investigacion
o [nvestigacion documental.
s Resolucion de problemas.

Urgamzacion de recursos informagivos
® Deseripeidn bibliografica de los materiales impresos v no im-
presos.
» Anilisis de contenido,
» Estructura de los sistemas de informacion,

Servicios de informocicn
e Servicios de sctealizacidn permanente.
® Servicios comunitarios de informaucion.
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Informdrica
o Sistemas informaticos,
o Disefins de archivos.
o Analisis v evaluacion de sistemas.

Computacion aplicada a lay bibliotecas
s Sisiemas de almacenamicnto v recuperacion de la informacion,
o Administracion interna; adquisiciones, catalogacion, redes en li-
nea, circulacion,
» Edicion electronica.
® Sislemus expertos.

Telecomuicacionss v redes en los sistemay de informacion
o Telecomunicaciones,
o Redes de amplio alcance local.
¢ Difusion electromica de informacion.

La gestion de los sistemas v serviciox de informacion
o Teoria de la gestion,
o Ciestion de los recursos,

La econemita v comercializacion de la informacion
o Economia de la informacion.
s Anilisis de mercado.
o Comercializacion de los productos de informacion.

Proyecto de modificacion del plan de estudios de la maestria
cn Bibliotecologia a maestria en Bibliotecologia v Sistemas
de informacion, 1992"

La bibliotecologia es una de lus ciencias de la informacién. Bl concepto
de estudios de informacion, atilizado por Lo UNESCO, €8 un coneepto mis

HEL Consejo Interne de la Divisidn de Estudios Je Prsgrado de la Facultad de
Filosofia v Letras aprischa este provecto ¢l 8 de julio de 1992,
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amplio que el de ciencia, v los sistemas de informacién estan relaciona-
dos con la administracion, el mercado v la estructura de la industia de
lu informacion, la evaluacion de lus sistemas expertos v 1a publicacidn
electronica.

La bibliotecologia es la disciplina que. con base o hilo conductor en
la informacion. estudia el papel que cumplen las unidades de informa-
cidin. bibliotecas, centros de informacion y documentacion. archivos,
sistemas y servicios de informacion, en ¢l proceso de comunicacion v
en la civilizacion a la que ese proceso sirve.

Dos dreas del conocimiento son centrales y fundamentales para la
competencia del bibliotecologn: un entendimiento de la sociedad v sus
integrantes, los usuanos, y el sistema de comunicacion que opera dentro
de ella, v un conocimicnto intelectual de los registros grificos v su orga-
nizacion bibliogrifica pura un acceso efectivo a los mismos. Maximizar
la utilidad social de los registros graficos en beneficio de los usuarios
s la meta de la bibliotecologia.

El proyecto de plan de estudios estd orientado a lograr una reorgani-
zacion de la macstra en bibliotecologia que, a partir del estudio de La
realidad nacional, se convierta en un espacio ¢ instramenio académico
esencial para coadyuvar a la solucion de los problemas nacionales rela-
cionados con el registro v flujo del conocimiento y la informacion, asi
COMO i SU Organizacion. acceso y uso social.

Para la elaboracidn de este provecto se partio de la investigacitn
documental, onientada a recoger la estructura académica y perfiles de
egreso de planes de estudio que se cursan en otros paises, asi como su
comparacion con las directrices internacionales dadas por la UNESCO:
fase de desarrollo v diferentes necesidades del pais: personal: infra-
estructura de Jas bibliotecus v servicios de informacion; situocion de la
teoriay la prictica de [a bibliotecologia v Tos estudios de la informacici,
estudiantes de tiempo parcial v de tiempo completo; disponihilidad del
equipo de computo: objetivos del programa: grupos a bos que estd dest-
nado, contenido de los programas, alcance y variedad de los estudios
sobre |a informacion, v fuentes de informacidn.

Delanilisis de 22 planes de estudio se obtuvo informacion acerca del
contenido tematico de asignaniras, lineas de investigacion, estructura
académica. perfiles de egreso, horizonte liboral, créditos v requisitos de
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ingreso, permanencia y egreso. Esta informacion se sistematizo, se ana-

lizc la bibliogratia y se confrontaron las evaluaciones y las experiencias

uue se han hecho sobre la actualizacién de algunos planes de estudio.
Entre los temas de evaluaciones anteriores estin:

a) el plan vigente produce una rupturaentre ladocencia y el mercado
de trabajo;

b) existe una planta docente, bisicamente por asignatura, con un so-
lo tiempo completo:

2 las tareas de reclutamiento y/o graduacion de los alumnos son
hajas, debido a lo poco atractivo del plan de estudios:

d) no solamente ¢l nimero de bibliotecas ha aumentado sino tam-
bién los organismos que manejan informacion;

¢) el egresado tiene que conocer mas al usuario;

f) la integracion del plan con las tecnologias que le son afines.

Entre 1990 v 1995 los estudiantes han evaluado la maestria en cuanto
a la tesis, trabajos en clase, jornadas, haciendo andlisis de los cursos. la
formacion profesional, los prerrequisitos y Ia factibilidad para estable-
cer programas similares.

Perfil def egresado

§i se pretende formar un estudianie de maestria mas preparado para
competir ¢on otros profesionales y para que se involucre en investiga-
cidm, se reguiere un estricto control de los requisitos temiticos desde la
primaria, la secundaria, el bachillerato y la licenciatura.

La interdisciplina permitird al cstudiante de la maestria en biblio-
tecologia no sentirse marginado frente d otros profesionales, v aceptur
formar grupo con ellos. Es el momento de realizar proyectos conjuntos
v productos de informacién que aporten soluciones a las necesidades de
informacion de los usuarios.

Hasta ahora los bibliotecélogos han sido promotores de los servicios
bibliotecarios, y las bibliotevas se han evaluado mds per su cantidad de
titulos y volumen de présiamo que por su contenido. Quizas esto, de al-
guna manera. expligue la debilidad de los fundamentos intelectuales e
la bibliotecologia.
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El egresado tienc que uprender a viviren lacomplejidad. Por una par-
te tenemos la imagen de un mundo en el cual 1 informacion se mueve
desde los recursos formales (bases de datos, centros distribuidores, bi-
blitecas). hacia los usuirios a través de sistemas v redes. Por otra parte,
la informacion menos formal corre en paralelo entre expertos. publica-
crones y correo electronico. Tanto los sistemas formales y los canales
informales requieren de administracion. El egresado tiene la prepara-
cion para conceptualizar las determinantes sociules, economucas v de
ambicnte que afecien la prictica de lu disciplina.

Del perfil del egresado se puede concluir que ¢l maestro en hiblio-
tecologia y sistemas de informacién se podra desempeiiar, tanto en los
sectores publico como en el privado. para tratar de resolver problemas
de ausenciade bibliotecdlogos. de carencia de maestros en bibliotecologia
¥ de investigadores en el campo.

El egresado tiene la preparucion para sctuur como administrador de
los recursos de informucion, disetador de sistemas de informacién. ana-
lista de recursos de informacion, teendlogoe de lu informacion, investi-
gador o docente,

Areas del plan de estudios
Se wentificaron tres wreas fundamentales:

Informacion v sociedad:

® Seminario
— La informacion v su contexto social,
— Biblimceologia v ciencias de i informacion.
— Educicion bibliotecalugice
— Estudios de usuanios,

o Curso
— La cconomia v la comercializacion de la informacian.

COrganizaciin de sistemas ¥ servicios de informacicn:
® Seminario
— Bibliografia mexicuna avanzada.
— Paienies,
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¢ Cursos
— La gestidn de los sistemas v servicios de informacidn,
— Los servicios bibliotecarios y de informacion: planeacidn y
prospectivi.
— Usuarios y [uentes de informacion: 1, Humamidades, 2. Cien-
cias soctales, 3. Ciencia v tecnologia,
— Organizacion de los recursos informalivos.

Tecnologia de la informacidn:
» Seminarios

— Computacion aplicada a las bibliotecas y a los sistemas de
informacion.

— Metodos cuantitativos.

— Estadistica.

— Telecomunicaciones aplicadas a las bibliotecas v a los siste-
mas de informacian,

— Informiitica.

Provecto de modificacion del plan de estudios de la maestria
en Bibliotecologia v Estudios de la Informacion. 1996

En oclubre de 1997, lu directora de la Facultad de Filosofia v Letrus
nombro una comision pira anabizar la maestria en bibliotecologia. Las
actividades de la comision se desarrollaron a pariir del analisis de larea-
lidad mexicana dentro de los cambios a los que se enfrenta la disciplina
de la bibliotecologia, La Comision evalud ¢l programa y lo ajusto il nue-
v Reglumento de Estudios de Posgrado. aprobado por ¢l €onscjo Uni-
versitano en su sesion del 14 de diciembre de 1995, Para cumplir su ta-
rea, e Comision juegd pertinente centrar su andlisis v discusion en los
dzuienies puntos:

Neas o¢ formacion

Vow D gue respecta a las deeas de formacion, el noevo programa de la
nwcsteinen Bibliotecologia v Estudios de Informacion contemplacinco
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campos del conocimiento: 1. Informacidn, conocimiento y sociedad; 1.
Organizacion de la informacién documental; 111. Tecnologia de la infor-
macion; IV, Sistemas y servicios bibliotecarios, v V. Usuarios,

Ademds se delinearon un curso curso bdsico y cuatro seminarios
obligatorios, a saber. bibliotecologia v estudios de informacion en Mé-
xicw; teoria de la bibliotecologia v de la informacién; andlisis documen-
tal; automatizacion aplicada a los servicios de informacion;: v comuni-
dades cientificas ¢ informacion.

Los campos del conocimiento que comprenderd el programa se
detallan en el Anexo 2.

La interdiscipling

La bibliotecologia, como una de las disciplinas de las ciencias de lain-
formacion. interactia con muchas de las que constituven ¢l universo o
cuerpo del conocimiento humano. Debido al erecimiento dindmico de
la discipling, su estudio ha tomado una perspectiva interdisciplinaria,
pura abarcur estudios de comunicaciones. informética, gestion, semo-
tica, linguistica, psicologia. filosofia, histona, historia del arte, pedago-
gin, sociologia, estadistica y otras ramas del conocimiento humano.

La vinculacion entre Ta facuitad v Tos institutos y centros de investi-
gacion ha sido y es muy estrecha v se ha mantenido siempre firme, aun-
que con varantes a lo largo de los afos. En la actualidad se ha hecho
eupresa la necesidad de intensificar tal vinculacion para reforzar [ uni-
dad de lu vida académica de la UNAM, aprovechando al maxime los re-
cursos humanos y materiales de esta.

La planta de profesores de los once posgrados que se oftecen en 1a
Facultad de Filosofia v Letras esed |||[-:_'gru:]u en 3% por investipadores
de institutos y centros, tles como los mstitutos de Invesiinuciones Filoao-
ficas. Investigaciones Histdricas, Investigaciones Estcticus. Investigacio-
nes Filologicas. Investigaciones Antropologicas, Investigaciones Biblio-
graficas y el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas.
Las bibliotccus de estas dependencias apontan también sus acervos,

La interdisciplina se podrd lograr con mayor énfasis al incluir, cnun
futnre, a las Facaltades de Contalduria, Cieneras, Ciencias Politicas v
Sociales, Economia, Ingenieria, Medicina v Psicologia,
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El plan de estudios en revision es un curriculum para el futaro, como
1o recomienda Elissa Ballesteros.'” Dicho plan pone énfasis en las co-
nexiones con otras disciplinas y se enfoca en ¢l papel que juega la mfor-
macion en la sociedad, en las necesidades y comportamiento de los
usuarios. la teoria y la prictica de la recuperacion de la informacion, en
los medios de la tecnologia, en los administrativos y politicos.

El plan de estudios parie de ver la informacion como una necesidad
social v su relacion con la comunidad v el desarrollo cientifico-tecno-
lagico, asi como parte del proceso cultural de la sociedad.

Como ejemplos cituré el seminaric La informacion y su contexto
soctal v los cursos Recursos de informacion especializada en: humani-
dades, ciencias sociales y ciencia v teenologia. El seminario le permite
al estudiante enfocar la bibliotecologia y los estudios de [a informacion
como parte de las ciencias socialus y estudiar al integrante de la socie-
dud como anico beneficiario del acceso a la informacion. Asimismo,
aprende de la teenologia, ¢l mercado, las politicas v la transferencia de
Ja informacion v también la interdiscipling, caracteristica actual de todas
las profesiones. Los cursos amplian el conocimiento del estudiante en tor-
no die 1as disciplinas humanisticas v cientificas, al analizar algunas de sus
teorias y evaluar los productos de informacidn que se generan en ellas.

El profesarado

Afortunadamente el profesorado de la maestria en bibliotecologia hace
ceodel filosofo mexicano Samuel Ramos quien. en 1945 no desvineulo
lu investigacién de la docencia en la Facultad de Filosoffa y Letras.”
Ramos. conocedor de Ia Ley Constitutiva de la Escuela de Alos Es-
tudivs que prmnuléa Porfirio Diar ¢l 17 de dicwembre de 1908, cuando
Justo Sierra era secretario de Instruccion Pablica y Bellas Artes, y cuyos
objetivos eran especializar, investigar. formar profesores superiores.
La mayoria de los maestros, once en total, se podian considerar de
tiempo completo porque ademis de impartir citedra, son investigadores

"B, Rallusteron, “A ReticvLoe Approach”, en lnformetion Science the Interdiseipli-
sy eomeret, Mueva York, Pembertan JAy Prentice AE. Meal-Schuman, 1990, p. 137,
VB Rune Gayidn de Sun Vicente, Aptoites pu i la histarie.,
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del frea, forman parte de comités y comisiones dentro v fuera del pais
v asesoran tesis. Con el nuevo plan de estudios se convertiran también
en tulores. Quizid la diferencia es ¢l porcentaje que le dedican a fa do-
cencia, ia investigacidn v a sus cargos directivos,

Loy estudianies

Entre 1956 y 2000, el nimero de alumnos se ha incrementado de 1.5%
i 36.6%, de siete alumnos inscritos de 1956-196% 4 161 de 1995 a 2000
420 ¢s el towd de alumnos inscritos hasta la actualidad

Los alumnos son egresados de la licenciatura en Bibliotecologia en
instituciones nacionales, como ¢l Colegio de Bibliotecologta de la mis-
ma Facultad, b Escuela Nacional de Biblioteconomia v Archivonomia
de la Secrviaria de Educacion Publica, de la Universidad de San Luis
Potosi; de carreras afines interesados en la discipling de la bibliote-
cologia. de la UNAM ¥ de la Universidad de Morelia; los alumnos ex-
tranjeros provienen de pafses de América Lating como Argenting,
Coluinbia, Peni. Republica Dominicana v % enczucla. El programa de
cxtimulos de la UK AM ha repercutido ¢n ¢l aumento de inscripeiones. al
offecer recursos economicos @ los que participan v laboran en lu insti-
tucion. A la fecha el mayor mimero de alumnos s de la UNAM.

Entre 1956 v 2000, elingreso v el egrese de dlumnos ha aumentado;
¢l egreso subid de an alumno a 119, no asi ¢l nimero de graduados cn
comparacion con ¢l nimero de inseritos y egresudos: de 2 a 12 para
haver un total de 22, Ha habido también un descenso en ¢l namero de
guienes abandonaron los estudios, llegando al miximo de 62 en el pe-
pode® 197321979 v 0 29 entre 199y 20040,

De 187 alumnos que deserturon de los estudios, 82 tienen licencia-
tura en otras disciplinas y debieron cursar premrequisitos con los alum-
nos de licenciatura en bibliotecologia, va gue no existen propedeuticos
diseiiados especialmente para los aspirantes a la maestriu por falta de
Macstros.

Dee | misima manera, cnesis cuadio se nota un dzscenso ubsoluto en
sraduados para miciar un ascenso ¢n of ano de 1985 cuando desde 1952
s¢ b actualizado el programa.
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Cuadro 1
Adins Alumnos  Crraduados Alumnos Abandongaron
KT eRntiog
1936- | 69 7 2 I 4
1970-1974 18 | ] 16
1975-1979 il 3 2 63
1980- 1984 47 ] 9 38
19851989 55 4 I4 36
190194 L) 7 53 22
1 5- 20N 161 1= 119 7
Total 439 40 199 i86

* 22 dhe maesirin, | de doctorado,

Cuadro 2
Tesis en proceso

:'l.ﬁ_m Niimero de tesis
1964-1978 3
1985 ]
[98T7-1988 2
150 O] f
1002- 1904 | %
19952000 40
Total T4

El mimero de tesis que se presenta en ¢l cuadro 2, obedece no sélo
ala falta de actualizacion del plan de estudios, sino  la falta de recursos
humanos que se dedicarin a incentivar a los alumnos en la investigacion
de sus tesis. Esta sitwacion se ha resuelto favorablemente desde 1995,

Se espera gue con los programas: a) estimulos a los académicos de
la UNAM, b) Sistema Nacional de Investigadores v ¢} una ampliaciin
de las posibilidades de escoger twtores, se concluyan las tesis en pro-
ceso, ¥ se inicien nuevas investigaciones. El mayor nimero de tesis en
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proceso se encuentra de 1990 o Ta fecha. por Lo que se espera una cun-
tidad mayor de praduados,

Perfil del egresado

Los egresados tienen la preparicion pari parficipar en equipos de tra-
hajo con especialisias de diversas disciplinas que realiven proyectos de
investigacion originales y estan preparados para conceptualizar las de-
terminantes sociales, economicas v de ambicnte gue afecien la practica
de la disciplina. Ademds, podran ofrecer alternativas a los servicios y
sistemas de informacion de alto mivel, asi como a la docencia, o inves-
tigucion y 1a tecnologia del pais,

También cuentan con la preparacion para promover la comunicacion
entre especialistas de diversas disciplings cientificas v humanisticas ea
torno a los problemas de la bibliotecologia v los estudios de la informa-
cidn ¥ pueden contribuir al conocimicmo de L profesion a ravés del
gjercicio de la docencia v de publicaciones resultado de sus pesquisas.

Horizonte laboral

El maestroen bibliotecologia y estudios de la informacion podra desem-
pefiarse en: 1) laindustriade lainformacion (organizaciones involucradas
en el contenido, ladistribucicn. 1atecnologia, la administracion, el acce-
so ¥ bl comservacion de la informacion); 2) dependencias gubernamen-
tales (agencias de produccion, distribucion, regulacion, desarrollo v
politica de la informacidn g 3) organizaciones académicas, publicas v pri-
vadus (como bibliotecologo, consultor. consejern, docente); 4) organi-
aaciones de investigacion publicas o privadas (oportunidades en la
organizacion, recuperacion. almacenamiento, conservacitn, presenta-
cion de la informacion. redes. conducta del usuario, necesidades, osos,
cconomia, estudios. servicios, sistemas, productos de la informacion} y
5) la docencia v la investigacion,

La macsiria en Bibliotecologia y Estudios de la Informacion ofrece
aegresados de distntas carreras profesionales el beneficio del desarro-
o de L informacion de Lo investigacion y lu educacicon en las propias
disciplinas.
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Elincremento en el ndmero de usuanos v la diversidad de necesida-
des de informacion requicren no solamente un may or nlimero de biblio-
tecologos profesionales de [ informacion en servicio, sino un sumento
un el namero de maesiros gue a su vez los formardn.

Cuadro 3
Distribucion per lugar de trabajo de algunos caresados

[nvestigndorcs L

Docentes 46
Directivos 4i)
Profesionales (]

Notar Esta informacion se llevi a partic de
| 1HH,

Resulmdns

a) Las dreas de formacion sumentaron de tres ¢n el programa actual a
cineo: se clabord I fundamenticion de cada uma de ellas v se registraron
105 cursos ¥ seminarios. Se delinearon los cursos bdsicos,

b Se acordd que el programa de la macstriz co Bibliotecologia v
Estudios de la Infermacion [uers interdisciplinario.

¢) Se contempla un aumento de |8 profesores a los once actuales, A
vida uno de ellos se les solicito su programa con ses correspondientes
objetivos, metodologi, evaluacion de los alumnos v bibliografia basi-
cit. Un total de 34 programas conira los quince gue se imparten uctual-
mente.

b 3 inicio un seguimicnbo de bs 439 alumnes inseritos 'E!:qr;|,1]|i||]m'..
les 2 obtener ¢l grado o para saber sobre S sitlacion como profesio-
males de la informacion y conocer sus opinones deerca del posarido.

¢) Se eluboro ¢l perfil v el honzonie laboral del egresado.

El resultudo final de csta evaluseion es gue fa maestria en bibliote-
cologia v estudios de a informacion tiene una estructury curricular con
vidor de creditos orientiuds a e induccion simultinea, @ la mvestigacica
v il docencia, tendrd un total de 80 créditos, en lugar de 67 eréditos del
plun actual,
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Lo anterior sigue los objetivos de los estudios de maestria enungia-
dosen elarteulo 13 del tieulo 11 del Reglumento General de Estodios de
Posgrado aprobade por ¢f Conscjo Universitario en su sesion del
I de dicicmbre de 1995, que dice:

Los estudios de maestrid propercienaran al slanme uia fenmacion
amplis v sclidy en la discipling v rendran o menvs soc de os si-
guienics objetivos: iniciario en lninvesigacion: formarlo paracl ejer-
eeride Rdocenciade alto pivel: o desarollar e clunaalia capacidad
part el Cjercicio acudemico o profesionul.

Programa de maestria v doctorado en Bibliotecologia y Estudios
k1 Informacidn, 1998"

Chietiver gene

“ormar persenal capaz do Hevar o eabo tacks cipecificas gue ademis
U PROMOVEr RUCVOS Provesos de decenciy, investigacion ¢ imiercam-
PO g CONOCIMILNALOS ol oSic CHMPpo de conocimicnto, propicien s
comdiviones acadomicas necesanias pard o optimo desarrello de la
razen clentifice en el estadio de los fonomenos v olijetos do 1 biblie-
ecologia v disciplinas afings,

Objetive de T e stig
Formar profesionales con clementes academicamente soficientes para:

o Conceptualizn ks determimantes sociales, coommmicas v de am-
Brente gue abectan la produccion v difusion de los documentos 3
ststemas de informacion, ast comao L formacion v clasilicacion de
coleeciones documentales v servicios de informacion,

o Otrecer altermativas wouso v desarrolle de L wenologia de Ta in-
tormacion en ol pais, usi como medios pars innovar los servicios

Tl Comsegu Uinversanmrio aprobi este program ¢l 19 de octubre de 190,
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Lo anterior sigue los objetivos de los estudios de maestria enuncia-
dos en el articulo 13 del titulo 11 del Reglamento General de Estudios de
Posgrado aprobado por el Consejo Universitario en su sesion del
14 de diciembre de 1995, que dice:

Los estudios de maestria proporcionardn al alumno una formacion
amplia y solida en la discipling v tendrin al menes uno de fos si-
suientes objetivos: iniciarloen lainvestigacion; formarlo para el ejer-
cicio di la decsnciade altonivel; o desarrollaren ¢ unaalta capacidad
pura ¢l gjercicio acadenmico o profesional.

Programa de maestria y doctorado en Bibliotecologia y Estudios de
la Informacion, 1998"

(hjetivo general

Formar personal capaz de Hevar a cabo tareas especificas que, ademis
de promover nuevos procesos de docencia, invesiigacion ¢ intercam-
hio de conocimientos en este campo de conocimiento, propicien las
condiciones académicas necesarias para un optime desarrollo de la
raron cientifica cn el estudio de los fendmenos v objetos de 1z biblio-
tecologia v disciplinas afines.

(bjerive de fa maestria
Formar profesionales con elementos scadémicamente suficientes para:

& Conceptualizar Jas determinantes sociales, coconomicas v de am-
biente que aectan la produceion y difusion de los documentos v
sistemas de informacion, asi como la formacion y clasificacion de
colecciones documentales v servicios de informacion.

e Ofrecer alternativas al use y desarrollo de la werolosia de 1a in-
tormacion e el pais, asi como medios para ianovar los servicios

"Bl Consejo Universians aprobi este programa el 19 de octubie de 1995,
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bibliotecarios y sistemas de informacion para mejorar el aprove-
chamiento de los recursos documentales disponibles para una
comunidad.

Cuntenido de la maestria

Creditos

Seminurios obligatorios:

Teoria de 1a bibliotecologia v de la informacidn 8
Andlisis documental g
Bibliotecologia y estudios de la informacion en México B
Tecnologia de la informacidn v sociedad 5
Curse obligatorio:

Automatizacion aplicada a los servicios de informacion 4

Mformacion, conocimiento v sociedad
Seminarios optativos:
Informacion y sociedad g

Educacion en bibliotecologia y estudios de la informacidn 8
Cursos oprativos:

Bibliotecas, colecciones vy servicios especializados: 4
Legiskitivas y gubernamentales

Are

Teoria de lu evaluacion 4
Organizacion de la informacion documental

Seminarios optatives:

Clasificacion documental 8
Lenguujes documentales ]
Cursos optarivos:

Morinalizacion de la informacicn 4
Linguistica e informacion 4
Teoria de las hases de datos textuales 4

Tecnologias de la informacidn
Seminario optativos:
Telecomunicaciones v servicios de informacion B
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Politicas de informacidn

Informacion y documentacion electronicas
Cursas opiativos.

Disefio de bases de datos bibliogrificas
Sistemas operativos y plataformas

Lenguajes de recuperacién de la informacion

Sistemas v servicios bibliotecarios v de informacicn

Seminarios optativos:

Espacios y servicios de informacion
Evaluacion estadistica

Cursos optativos:

Recursos de informacion especializada en:
humanidades, ciencias sociales,

ciencia y tecnologia

sestion de la informacidn

ceonomia y comercializacion de la informacion
anilisis de costos

estudios metricos

[lswarios de la informacion
Seminarios optatives:

Estudios de usuarios

Comunidades cientificas e informacion
Comunicacion cientifica
Comunicacidn y relaciones humanas
Curso optative;

Educacion de usuarios

S T S

oo oo S OO

4 Bl

El curso y los seminanios bisicos obligatorios deberan cursarse y
aprobarse en el primer semestre. Al ingresar al segundo semestre el
alumno elige de acverdo con su(s) tutor{es) su(s) campo(s) de interés y
deberd aprobar cursos y seminarios con un valor de 34 créditos; poste-
rionnente elegind las actividades académicas necesarias hasta comple-

tar los 80 créditos,
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Objetive del doctorado
Formar profesioniles con clementos académicamente suficientes para:

o Participar en cquipes de trabajo con especialistas de diversas dis-
ciplinas, que realicen proyectos de investigacion originales.

& Promover i comunicacion entre especialistas de diversas disci-
plinas cicntificas v humanisticas en tomo alos problemas de labi-
blivtecologia y los estudios de Ta informacion.

Dueraeien de lor estudics

La duracidn mdxima prevista pard lnmacsira serd de cuatro semestres
para alumnos de tiempo completo, Los alumnos de iempo parcial ten-
dran hasta dos semestres adicionales,

El tiempo pura realizar el proyecto de investigacién y ol plan de tra-
bajo del docworade es de cualro semestres come minimo v de diez se-
MESINES COMO MXImo.

Evaluacion del programa

La evaluacion ta hurd ¢l Comite Académico mediante un proceso per-
manente y sistemitico basado cn lis exigencias propias del programa,
Anualmente se organizant ung revision de Lis actividades académicas
del programa co bikliotecologia v estudios de L informacion, Se actua-
lizari e plan de estudios tomando en cuenta las tendencias intemacio-
natles de Jos estudios de posgrado, asi como lus necesidades nacionales.

S comsidurarmin nieyves campos v lincis, ¥
Infravstrmcmi

Recursos humanos

La umaM, en particular ks Faculnd de Filosolin y Lewas y of Cennro Uni-
versitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas, cuenta con el personal
académico calificado para garanuizar su correcto funcionamienio.
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It un esfuerzo especial para vincular este programa con los
listas nacionales y extranjeros gue desarrollen investigacion cn
i pivhlemas bibliotecoldgicos v de informacicn,

vy ITRARCIELDS

uliand de Filosofia y Letras v ol Centro Universitario de Tnvestiga-
itibliotecologicas, conjuntarin sus recursos financieros con ¢l

i areste proyecto. Dada ln nisturadera de lus disciplinas del pro-

o Lo recurses que se requicren se concento en matenal biblio-
v hiemerografico en medio impreso, en papel v electronico, asi
i profesores visitantes, Ambas instituciones tienen 1a capacidad
whientar los gastos necesarios para ¢l commecto desarrollo del pro-

fnwscardn apoyos adicionales de instituciones y fundaciones na-
los v extranjeras. ¥ se propondra a los estudianics como becarios
-, del Conacyt v de otras instituciones gue otorguen becas.

| duacion sobre los planes de estudio de 1979 a 1987

't eapide otro reglamento destinado a regular la vida académi-
W o posgrados. ' El articulo segundo seiiala que los propasitos de
tinhios de raestria son:

| s petualizacion de profesionales,

I b actalizacion del personal académico,
I formacion v especializacion de profesionales de alto nivel.
| lormiacion de profesores ¢ investigadones.

| 1es propisitos cristalizan en programas de diversa indole onenta-
|l actualizacion, la especializacion o bien a la maestria. En lo que
Jwoctnesta ultima modalidad, el articulo sexto del mismo reglamen-

Folasaente Gereral de Extivlios de Poserado en L Dndversidoed Noeioml Aot
I Mertea, Aprobadn por el Conseju Universiano en su sesiin ondinaria del dia
e e 1974,
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16, sefiala que en los programas de maestria se debe lograr, por lo menos,
uno de los siguientes propositos:

a) Preparar personal docente de alto nivel.

by Dar formacion en los métodos de investigacion.

¢} Desarrollar en ¢l profesional una alta capacidad innovativa, te-
nica ¢ metodologica.

Por otra parte, ¢l interés ¥ preocupacién por asegurar una alta calidad
en los programas de formacion de personal bibliviecario, llevo a la Azo-
ciacion Mexicana de Bibliotecarios a iniciar una seric de reunioncs so-
hre este tema, que han sido continuadas por el Colegio Nacional de
Bibliotecarios. En estas reuniones, conocidas con ¢l nombre del Mesas
Redondas sobre Formacion de Recursos Humanos pars Bibliotecas, se
ha estudiado el problema u los diferentes niveles de licenciatura y maes-
tria. En 1981, la tercera de estas mesas concluyd que los programas de
muestria tienen por ohjetivo “La formacion de bibliotecanos capaces
de ejercer aun nivel de excelencia la administracion, la docencia, Ta in-
vestigacion o la especializacion por dreas o materias”, objetivo gue co-
incide con los propasitos seialados por la UNAM pars el nivel de pos-
erado,

Con el objeto de analizar el plan de estudios durante ¢l periodo de
1982, con la asesoria del Departamento de Bibliotecologia de la Facul-
tad, por parte de Ja doctora Ana Maria Magaloni, se realizaron reuniones
con maestros, v se hicicron algunas reflexiones sobre su posible estruc-
tura en o que se refiere a objetivos del programa v a asignaturas obliga-
torias v optativas, asi como en cuanto al porcentije de asignaturas que
podrian cursarse fuera de la maestria en Bibliotecologia. De esta ma-
nerd, se inicio el cardeter interdisciplinano que s cnfitiza actualmente,

En 1984, durante ¢l periodo de la maestra Guadalupe Carrion Ro-
driguez como asesora del Departamento de Bibliotecologfa de la Facul-
tad, s¢ presentd un documento interno ante el jefe de la Division de
Estudios de Posgrado, en ¢l que se comentaba

En virlud del crecimiento exponencial de lainformacion y de la tee-
nologia que actualmente s¢ utiliza para su manejo por una parte, y por



Elsa Barbereba Blisquer @ 127

otra, de la enorme diversidad de necesidades de informacion en los
varios sectores de ln comunidad. se hace impenioso. considero. un
progriuma gue incorpore lemas de muy diversa naturaleza: organiza-
cion de recursos, sistemas de recuperacion de fa informacion, estruc-
turacion de bancos de diatos, comunicacion. enloma seCio-eeonomi-
o, comportamiento de usuanos, aspectos administrativos, '

Y recomienda que:

a) El plan de estudios, con la intervencion de los maestros v de los
egresados, responda a las necesidades v demandas actuales del
pais | mercado);

b} Se estructure un ncleo basico de cursos sobre aspectos funda-
mentales, teoricos, de lo que es informacion. su transferencia, ¢l
desarrollo de sistemas ¥ servicios de nformacion;

¢) Seagrupen los cursos en tres grandes dreas: servicios, organiza-
ciin de recursos y administrativi,

Es a partir de esta evaluacion de objetivos. curses ofrecidos, prerme-
quisitos, personal docente, alumnos. recursos documentales, bases de
datos v recursos materiales (equipo de computo), gue se puede hablar
de una planeacion v de una reforma estructural a fondo del plan de es-
tudios.

La maestra Carridn evalua la relacion de los objetivos de la maestria
con las materias gue sc imparten, ¥ concloye que no es del wdo ator-
tunada, yaque para preparar “personal docente de alto nivel” sélo se han
impartido dos materias que claramente ofrecian al estudiante ung forma-
citén en este sentido. Estas son: Didictica de la mbliotecologla, como
curst monogrifico en 1979 » Metodologia de la enseiianza impartida
como seminario monogrifico en 1972 y 1973, Una alternativa es reco-
mendaralos alumnos las materias de erientacion pedagogica gue se im-
parten en el Posgrado de Pedagogia de la Fueultad de Filosofia v Letras,

En lo que atafie a otro de los objetivos de la maestria, la formacion
de investigadores, no hay cursos que especilicamente onenten al alum-

WG, Carmion Radrignes, Consideruciomes sobre el programa de mgestia en Hi-
hifitecafegia, documento imerne, mayoe, | 984, p, 33
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no en este campo, Ciertamente que Tos alumnos de licenciatura han cur-
sado una materia de técnicas de investigacion, y ¢n la propia estructura
del plan de estudios de la maestria en biblictccologia existen semina-
rins monogrificos y seminarios de investigacion y tesis. cuyo proposito
es justamente gue el alumno realice investigaciones sobre algunos de
los temas cubiertos en el programa, pero esto no ¢s suficiente. Algunos
miestros lo atribuyen a la carencia de recursos documentales para rea-
lizar investigaciones, asi como a la falta de preparacion, y por tinto de
meétodo, del plumno para realizarla, Es necesario identificar los meca-
nismos que refuercen en ¢l alumno su capacidad para realizar investi-
gacion.

Posiblemente ¢ objetivo de la maestria que se ha cubierto mis sa-
tisfactoriamente s ¢l que corresponde a la formacion de personal de
una “alta capacidad profesional (innovativa, téenica o metodolog-
cal”.

Los cursos ofrecidos en ¢l plan de estudios de 1972 incluyen se-
minarios de investigacion y tesis, seminarios monograticos ¥ cursos
monogrificos. El mecanismo del uso del paréntesis ha permitido actua-
lizar el plan de estudios ¢ identificar el contenido real de los cursos. Esta
¢s una costumbre no solamente de la maestria en bibliotecologfa sino de
otras maestrias v ha sido autorizada por el Conscjo Interno del Posgrado
de la Facultad o partir de 1982,

Es asi que se han afiadido al plan de eswdios oficial de 1972 los
cursos de Educacion bibliotecoldgica: Planeacion de los servicios bi-
bliotecarios; Prospectiva de los servicios bibliotecarios: Consulta espe-
cializada dividida en humanidades, ciencias sociales y ciencia y teeno-
logia: Estadistica: Patentes. [vease anexo 1]

La asignacion de prervequisitos para egresados de otras livencraturis
difercates a la disciplina de la bibliotecologia se da en forma un tanto
casuistica en funcion de su formacion previa y su expenencia. Hay
necesidad de definir cudles son las matertis que formarian el nicleo
hésico gue permita al alumno contar con los conocimientos esenciules
para ingresar a posgrado, Estas podrian ser; catalogacion v clasitici-
cion, consulta, bibliografia, sdministracion de bibliotecas, seleccion
de materialer, manejo de publicaciones periddicas y procesamiento de
datos,
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Los premrequisitos se cursan en la licenciatura de bibliotecologia.
Desafortunamente este vinculo con ¢l Colegio de Bibliotecologia no es
satistuctorio, Los alumnos de maestria son de un nivel educativo mas
alto v es dificil que reciban en la licenciatura, por el lamano de los gru-
pos, un trato adecuado a sus intereses. Otros vinculos se dan con los dos
decentes que imparten cursos en la hicenciatura v en la maestria,

Por lo que se refiere al personal docente, cuatro de los maestros
actuales tienen un doctorado y los cinco restantes cuenta con maeseria;
suexperiencia docente es amplia. Aungue actualniente dos de ellos son
maestros de ttempo completo enla facultad, la mayor parte de sus horas-
clase estan destinadas al nivel de licenciatura, Al contar casi exclusiva-
mente con maestros por hora-clase, se reduce considerablemente la
interaceion de €stos con sus alumnos, asi como de los maestros entre si.
Los maestros disponen de muy pocas horas para la docencia, por lo que
se disminuyen las posiblidades de que puedan preparar diferentes cur-
s, Jo cual beneficiaria al programa. ya que con plantilla reducida de
migestros se podria aumentar el nimero de cursos,

El personal docente del Centro Universitario de Investigaciones Bi-
bliotecoldgicas tiene plaza de investigador de tiempo completo y dedica
de 206 a 25% de su tiempo a la docencia,

La informacion estadistica que nos ofrece la maestra Carridn es fa
siguiente: entre 1970 v 1981 se inscribieron 115 alumnos. Durante ¢l
periodode 1982 a 1984 se inscribieron 18 alumnos por semestre. Unalio
porcentaje de los alumnos viene de la licenciatura en bibliotecalogia, ¢l
resto procede de diversas carreras en el area de humanidades (letras, his-
toria, antropologia), o en la cientifica ( psicologiy, medicina v medicina
veterinaria). Se recomienda que los alumnos que provienen de licencia-
luras wjenus « la bibliotecologin tengan cxperiencia en bibliotecas, Ly
¢ficiencia terminal es baja.

En la evaluacion de 1954, se recomiends que kas cualidades o apti-
tudes del eeresado deben ser:

o capacidad de orowmizacicn;

® mente inquisitiva;

¢ habilidudes para identificar fuentes y recursos de informacion,
¢ habilidad para comunicarse;
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o capacidad de administracion;

o capacidad de disefio. seleccion e implantacién de sistemas de
almacenamiento y organizacion de recursos:

® interés por y entrega al servicio,

Durante este periodo, 1979 a 1987, los recursos documentales no
son adecuados; el problema se resuelve, en buena medida, con las colec-
ciones disponibles de la usasten la Biblioteca Central y en la Biblioteca
de Consulta de la Coordinacion de Investigacion Cientifica. Cabe indi-
car. sin embargo, gue segtn la opinion del personal que atiende la Bi-
blivteca *Samuel Ramos™ de la Facultad de Filosofia y Letras, el alumno
no conoce ni sabe aprovechar los recursos que se tienen. ya que 1a ma-
yoria se encuentra en inglés.

En esta facultad no hay acceso a bases de daros; los cursos que re-
guieren de este apoyo se ofrecen fuera de [a facultad. porque los maes-
tros que los imparten disponen en sus oficinas de computadoras para cse
fin, En 1984 el Conacyt ofrecio apoyo, a traves de su programa SECOBI/
Conacyt. para consultar las bases de datos, sin costo alguno para los
alumnos de la maestria en bibliotecologia,

No se cuenta con equipo suficiente para manejar microlormatos,
tanto lectores como lectores-impresores. La Biblioteca “Samuel Ra-
mos” cuenta con dos lectores de microformatos dnicamente. 1.a Facul-
tad no tiene facilidades para que los alumnos utilicen equipo de
computy,

Cuestionario sobre la evatwacion del plan de extudios

En 1987, la Coordinacion General de Estudios de Posgrado de lasas
envio un cnestionana sobre i situscnon scadémica de los planes de
estudio de maestria,”? Este fue difundido v contestado por la mayoria
de los estudianies de posgrado en Bibliotecologia de la Facultad. En el

" Cuestivmario sobre ly situacion scuddmica de los planes de estudio de muesiriy,
contestpdo por estdiantes Jde posgrdo v egresades v por o maestra Bl Barberena
Meéxico. Coordinacion General de Estudios de Posgrado, usas, 1987, 35 p i Mimeogera-
findo,
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se enunciaba que el posgrado tiene como propdsito fundamental la for-
macion de recursos humanos capaces de generar soluciones innovadoras
u los diversos problemas que plantea ¢l desarrollo tanto del pais como
de las diferentes disciplinas en las ciencias y las humanidades.

Las modificaciones hechas al Reglamento General de Estudios de
Posgrado en 1986, hacen necesario adecuar los planes de estudio y pre-
cisar los objetivos que ha de cumplir v formalizar el sistema mtorial,

Plan de estudios

El plande estudios de 1972 actualizado se ubica dentro de las disciplinas
de humamidades, ciencias sociales, ciencias econdmico-administrati-
vas. y sus dreas de aplicacion son en el desarrollo social, cultural y la
educacidan,

El plan de estudios responde, en el desarrallo social v cultural, a las
necesidades nacionales: habito de la lectura, acceso. difusion v disponi-
bilidad de la informacion: v por lo que se refiere a las necesidades de la
disciplina: vinculacion de Ia bibliotecologia con otras dreas del cono-
cimiento y organizacion y administracion de los recursos de informa-
cidn.

Por lo que se relaciona con la educacicn, lus necesidades nacionales
consisten en educar a la poblacion en el uso de la informacién que se
encuentra en las bibliotecas y otras unidades de informacion y formar
bibliotecologos: lus necesidades de lu discipling se refieren a la partici-
pacion activa de los bibliotectlogos ¢n la formacion de programas edu-
cativos.

Eplun de estudios esti orientado eminentemente hacia la formacicn
metodoligica, teonica, en investigacion, teenologica v aplicativa, La du-
racion del plan de cstudios es de tres semestres, mias el tiempo de elabo-
racion de la tesis, lo cual se considera suficiente pura cumplir con los
objetivos del mismo,

El nimero de actividades académicas también es adecuado:

o metodoldeicas 2
o investigacion aplicada I
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s aplicacion sl
o profundizacion y actualizacion f
Total 15

Como ya se menciond, las actividades de docencia se dan en otro
departamento; habria que aumentar las actividades académicas en la
formacion metodoldgica y en investigacion.

La secuencia en que se cursan lug actividades académicas no es del
todo adecuada, va gue existen actividades de mayor complejidad que se
imparten en los semestres iniciales v actividades con un bajo nivel de
complejidad en semestres avanzados.

El plan de estudios no se [leva a cabo en sistema tutorial por falta de
tutores, El antecedente académico que es la licenciatura en Bibliote-
cologia o ¢n otras disciplinas humanisticas y cientificas, con promedio
de 8. es adecuade. Lo que se necesita es implantar cursos propedeliticos,
ademas de la entrevista como mecanismo de admision.

La bibliografia sobre ladisciplinaen biblivtecologia estd mayormen-
te en el idioma inglés. Se recomienda que el nivel del idioma requerido
sea de posesion y se requicre que sed reguisito de ingreso v no de egreso,
como se prachica actualmente.

El mecanismo de graduacion es la presentacion de la tesis y su réplica
en examen oral. Quizds ¢l examen general de conocimiento permitiria
aumentar el mimero de graduados, va que la claboracion de la tesis es
un mecanismo tardado y algunas veces desalienta al alumno.

Los contenidos del plan de estudios estdn actualizados de acuerdo
con el avance de los conocimientos en la disciplina. No obstante, la es-
tructura del plan no permite gue s¢ udapte con facilidad, Ademds de los
cursos aiadidos en 1982 se abricron en 1986 lenguajes documentales y
transterencia de la informacion.

Entre las alternativas para que la actualizacion del plan se lleve a
cabo con mayor facilidad estin: incluir temas selectos, proporcionir
nombres genericos a lus asignaturas o establecer una estructura acadé-
mica general. La ltima alternativa seria la més adecuada.

Las actividades de evaluacién en relacion con ¢l cumplimiento de los
objetivos del plan de estudios que se lleva a cabo son:
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o revisiin del contenido y de la bibliografia de las actividades aca-
démicas;

o andlisis de la vigencia del plin con relacion a los avances del
conocimiento y a las necesidades del pafs. Esto dltimo no es to-
talmente factible ya que no se cuenta con ua estudio que defina
una metodologia apropiada para la medicion del sector laboral de
la informacion a mivel pacional;

& andlisis de los recursos humanos (personal docente), matenales y
financieros.

o analisis del plan de estudios por lo que se refiere a: ingreso. cur-
08, prerrequisitos, egreso, graduacion y proyectos de investi-
gacion,

Alumnos

Durante los semestres de 1986-1 a 1987-11, se inscribieron 32 alumnos,
21 cursaron prerrequisitos ¥ nueve se involucraron en proyectos de
nvestigacion. Cabe hacer notar que la mayorfa de los alumnos inscritos
en el plan estudios es de tiempo parcial, ya que todos laboran en biblio-
tecas y otras unidades de informacicn. Esta situacion les permite a los
alumnos practicar en su vida profesional la teorfa que ¢ imparte en el
aula,

Entre los factores que facilitan ¢l aprendizaje de Tos alumnos se
pueden cnumerar:

a) La misma disciplina antecedente al curso de posgrado;

h) la prictica profesional previa o de manera simultinea,

ch la prictica docente en las licenciaturas de cualguiera de las dis-
ceplinas humanisticas o cientificas, v gue generalmente los alum-
nos la eiercitan en la licenciatura de bibliotecologia;

d) el desarrollo de actividades de investigacion previas o simulti-
neas, como e ¢l caso de los alumnos becados en el Centro Uni-
versitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas de la unam;

¢} la disponibilidad de tiempo completo de estudio del alumno goe
no ha fogrado, va gue los alumnos ol trabajar en bibhiotecas reci-
ben uni remuneracion ecoadmica mucho mavor que lo que repre-
senta uni beca del Conacyt.
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El programa de becas del Conacyt. creado en 1970, tiene como ob-
jetivo fundamental promover la formacidn de recursos humanos de alio
nivel a través del otorgamiento de becas-crédito, Se refleja un bajo por-
centaje de solicitudes de becas. tanto del Conacyt como de la UNAM
debide al monte, muy por debajo de la remuneracion economica gue
perciben los bibliotecologos en las hibliotecas donde trabajan. De esta
manera, los estudiantes se consideran de tiempo completo va que obfie-
nen la teoria de la bibliotecologia impartida en los cursos v la prictica
en las bibliotecas.

La formacion académica de los alumnos en dreas diferentes a la dis-
ciplina de la bibliotecologia ha permitido, previo cumplimiento de los
premegquisitos, una proyeccion del fendmeno de la informatizacion, es
decir, el incremento de la conciencia de los individuos de una comu-
midad acerca de la importancia de la informacion pora el desarrollo per-
sonal y colectivo. y el mejoramiento de sus capacidades para la gene-
racion, obtencion, uso, evaluacion v distribucion de la informacion,
incluyendo en estos procesos un sentido de interés v aprovechamiento
de Ta teenologia de la informacion.

Personal academico

El personal docente de la maestria en bibliotecologia lo conforman: un
profesor de carrera tiular “C” de tiempo completo, tres profesores
de asignatura “A’ y dos profesores de asignatuia “C’ de la Faculad de
Filosofia v Letras. ¥ un investigador de tiempo completo del Centro
Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas de la UNAM, que di-
vide su tiempo entre ki administracion. la investigacion y la docencia.

Recursas materiales

Los recursos materiales de la Divisidn de Estudios de Posgradoen 1987
no son suficientes. Como las anlas no cuentan con equipo, se ha dado
una alternativa de solucion: la descentralizacion de Tos espacios fisicos
para impartir los cursos v [a consulta s 1as bibliotecas en dependencing,
tanto de la UNAM como fuera de ella. que colaboran en el funcionamien-
to del plan de estudios. No existe apoyo administrativo: se hace notar
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que el material documental de apoyo a la docencia se podria obtener a
través de redes de informacion, ya que las colecciones de la Biblioteca
“Samuel Ramos™ no son suficientes,
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Anexo 1
Maestria en bibliotecologia
Programa actualizado

Clave
6292  Seminario de investigacion y tesis
de investgacion bibliotecoldgica.
— Educacion bibliotecologica
— Estudios de usuarios
— Bibliotecologia y ciencia de
Li informacion

6207  Seminaric monogrifico de informética.
— Informaciin sobre patentes
— Sistemas de recuperacion de informacion

7068  Seminaric monegrifico de computacion
aplicada a las bibliotecas,
— Telecomunicaciones v transferencia
de la informacion
— Estadistica

208 Seminurio monogrifico de métodos

e ensefanzi.

— Comumicacion de lu ciencia
7065 Seminario monogrifico de bibliotecas medicas.
6206 Seminare monogrifico de informacion medica,
6211 Seminario monogratico de ranslitercion

6293 Seminario monogrifico de publicacionces
¥ organismos intermacionales.

JO66  Seminario monografico de bibliotecolems
comparada.
— Lu informacidn y su contexto social

Créditos
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6209  Seminario monogritico de organizacién
de manuscrits.
— Bibliografia mexicana avanzada 5

7003 Curso monografico la biblioteca académica.

— El hipertexto &
— La resena bibliogrifica 4
— Indiees 4
1017 Lingiistica general. 4
6212 Sistema decimal universal. 4
1016 Curso monogrifico de lexico bibliogrificn, 4
B000  Curso monogrifico de administracion cientifica.
— La gesudn de los sistemus v servicios
de informacion 4
— Planeacion v prospectiva de los servicios
bibliotecarios v de informacion 4
— Consulta especializada: humanidades 4
— Consulta especializada; ciencias sociales -

— Consulta especiulizada: ciencia
v tecnologia 4
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