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sarlas en un plan que le entregara al arquitecto.

Por otra parte, no creo que sea un problema de nomen-
clatura, ni de cursos, sino mas bien de contenidos de los
planes y programas de estudio, Yo creo que de lo que tene-
o= gue preocuparnos e de lo gue debe aprender el biblio-
tecario dentro de cada curso v qué cosas tenemos que hacer
para que se logre, porgue solamente teniendo un Libliotecario
muy bien preparado podremos tener buenas bibliolecas
sulamente bien preparado en el conocimiento bibliotecolagi-

cu E;mlr.;l mitergetuar exitosamente con olros pruflrsiuuulra.

Fary concluir, es curiozo gue entre las siete condiciones
R TERR TR P I L ponendcia: la voluntad v l:'.li:;.h'idad e
setion, el dinero para comprar. ¢l personal, eleélerd, nunca
< have referencia a la necesidad de innovar o la necesidad
i autumatizar. O sea, = da por un hecho que hay que inno-
var, sin relacionarlo con la necesidad. Pareceria que hay que
iitovar por innovar, que hay que automatizar por automali-
car. Mo creo que sea eso lo que estemos en posibilidad de

Crscnar a nuestros alumnos.
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FL BIBLIOTECARIO ENTRE 1A BIBLIOTECOLOGIA
Y LA CIENCIA DE 1A INFORMACION

Elsa M. Ramires Leyva*
Introduceiion

La computadora ha generado cambios fundamentales en casi
h‘ulms los campos del suber humano, sin duda los ha benefi-
ciado considerablemente al simplificar y agilizar procesos ¥
generar productos, que si fueran realizados por medios
manuales 0 mecanicos con menor alcance, elevarian conside-
rablemente su costo, tiempo y grado de dificultad.

. La autoisalizacion de la imformacion es uno de los
lactores que mas impacto ha causado a la hihliu!uculngfa i
tal grado, que ha servido de fundamento para que ul@n;s
dutores afirmen la extincion del papel y paralelamento de
las bibliotecas y de los bibliotecarios, y que la inica posibili-
_dad de salvacion es transformar las bibliotecas en centros de
lnfm.‘fnuciﬁn Y al bibliotecario en cientifico de la infor-
macion,

A nuestra profesion es a la njea que se le cuestiona su

* Presidenty del Colegio de Bildivteearios, A (.



extslencia v su esencia a partie de una herramienta y la sene
die provesos que con ella se realizan. En educacion, por citar
un cjemplo, en donde la automatizacion se ubiliza para ruli-
tii= y para procesos de ensenanza-aprendizaje no se plantean
L desaparicion del profesor, pero si en cambio, s desarro-
lla la teenologia educativa v como este caso existen muchos

wlrus.

Estela Morales cuestiond en la VI Semana de Bibliote
vononia: SAdeaso la medicing ha modificado se nonbee
vada ez que surgen innovaciones?, en Lal caso, ereo yo, han

=urpido especialidades.

La libliotecologia. desde mi purnio de vista. tiene =u
punto fragl en sus fundamentos, va que éstos en su mayoria,
c=tin constituidos por elemenlos empiricos mas gue leori-
vo=, o cual propicia dos actitudes: la inseguridad, que signifi-
cacerrarse alos cambios v hasta impedirlos, lo cual si podria
provocar la extineion del bibliotecano: o ien, el desprecio
vola desaluacion de la profesion dejandose levar por los
camilios sin rumbo, v csto naturalmente, timbicn puede

pren oear su desaparicion.

Fhic b ninas aveplar vambios, cx mds, propiciar la innova-
clon., adoptar conocimientos de olras disciplinas que enri-
quezcan u nuestra profesion, pero eslo implics una prepara-
cione muy =olida y mas ain, el desarrollo de una actitud gue

arepite la imodilicacion de 'r'u'ju:-: ealrueluras.

Lo este punto. tanto los eolegios de bibliolecologia,
cotive o= profesores, somos respon=ables de desareollar ol
nuevo bibliotecario; para cllo tendremaos que autoanalizar-

o= iy honestamente y detectar nuestras dreas el vonoei-

H
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micnto que estén desactualizadas, v empezar a adoptar las
nuevas tendencias, adoplar adaptando.

Lu informatica y la ciencta de la informacion

CONELFIN de comprender la interaceion entre bibliotecas e
informitica, consideré conveniente  tener claro alrunos
voneplos.

La informitica, s¢ origina con la automatizacion especi-
ficamente para el manejo sistemitico de la informacion. La
UNESCO la define como la totalidad de las disciplinas y de
tecnologias para el tratamienlo sistemitico, en particular
con computadora, de datos ¢ informacion considerados
como el vehiculo de los convcimientos, con miras a su con-
servacion en ol tiempo y a su comunicacion en ¢l espacio.!

La informatica abarca desde la concepeion, disefio, cons-
truccion, evaluacion y mantenimicnto de sistemas de trata-
miento, almacenamiento y comunicacion de datos incluidos
al equipo y el procesamicnto logico, asi como aspectos
administrativos y humanos.

i Unksco Ta denomina: instrumento indispensable del
desarrollo que permite tratar la informacion en consonan-
cie con las necesidades de los plunificadores y los FeSpONSi-
bles politicos en todos los aspecios v a todos los nivelos do
actuacion, entre ellos la produceion, la tnvestigacion v los
servicios.? Seiala tambicén que la mformatica puede m-::lrrur
L informaticn, fector decisive pera ol desirrollo, Uetividades de Tn UNESCO en

el campe de la informatica y de sus aplicociones, Paris: 1INESCO, 1982 p.

k1-12,
200p it p. 12,



a su ver el desarrollo.

Al respecto, de esta definicion me quedan serias ‘dudus,
que no he podido aclarar, una de 1:]],15 1;5 p:l._:r gue se le
denoming “instrumento™ y no discipling, ciencia o proceso.
Al explicar la propia UNESCO  su origen se rrtu:n! ala apari-
cion del complejo de disciplinas que en francés es la infor-

M digiee.

. . ey i N I.i]

Ulro aspecto que me parece confuso es el otorgarle a
wformatica el poder de aceptar el prugm,-ml de o= !J:ilbl_,h.,
cotsidero que mas que la informatica es la informacion en

genecral.

Por otro lado, nos encontramos con el término ciencia
dee la informacion, que segin la teoria de la informacion de
shannon y Weaver esta relacionada con lo nrf.:nll‘n[v ala
tran=mision de mensajes, ¢l enfoque al que 8o rll'ill_'ﬁ' ij::ita
teoria es al simbolo y al medio para transmitir mlu_rmuu._:mu_
sherd considera esta leoria mas relacionada con la clencia de
la comunicacion o con la semiotica y afirma que al haber
incluido la palabra ciencia de informacion por un lado y por
olro L computadora para mecanizar rutings y procesos en la
biblioteca se adopta el Wérmino rapidamente en nu_t-.-,-lru
campo para diferenciarla de la bibliotecologia denominada

Lradicional,

En la conferencia sobre Formuacian de n=.<p.u~mh's:ln.~: ]
ciencws de lainformacion realivada en el Instituto de r!.t'll'llﬂ-
logia en Georgia, Estados Unidos, en 1462, se :inlm.rl .1Il.
eepeviahista en ciencia de la informacion, como la l-_ll‘r:\ull.Jl.
que estudia y desarrolls la ciencia del ullxmu_'l.-.|m||1|1-jm:| ¥
recuperacion de la informacion, que formula nuevos méto-

10
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dos para abordar el problema de la informacion ¥ que se¢
interesa por la informacion en si misma ¥ por si misma,?

En esa conferencia se tomo la decision, por quienes
fueron sus defensores ticmpo atris, de eliminar de la termi-
nologia las palabras documentacion y documentalista debi-
do a las numerosas interpretaciones que le asignaron y por la
Forma indiscriminada en que se usaba, en su lugar se adopta-
ron los términos ciencia de I in formacion y cientifico de la
mformacion; asimismo se recomenda que aquellos que insis-
lan en usar ¢l términe documentacion primero definan el
significado que ellos le dan.

A rajz de este planteamiento se definen cinco calegorias
de  profesionales, bibliotecarios generales,  bibliotecarios
especializados, bibliotecarios cientificos, analistus de publi-
caviones téenicas y especialistas de la ciencia de la informa-
cion, esta dltima, actividad relacionada con lainvestigacion,®

Pera la conceptualizacion de los términos no lerming
aqui, Rees y Saracevie afirmaron que lu cieneia de la infor-
macion no es equivalente a Ly documentacion, ni a la biblio-
tecologias tampoco esti relacionada con W mejor recupe-
racion de los datos. Segun los autores s ung rama de la
nvestigacion que toma su esencia, métodos v téenicas de
diversas diseiplinas para comprender s propicdad, compor-
tamicnto vy anilisis de sistemas, aspeitos medio-ambicntales
de ks informacion ¥ comunicacion, asi como tambicn de los
medios de informacion, andilisis lindiistiv, orminizacion de
la informacion, relacion hombre-sistema, 'y sinlests cieneia

d Sz Shera, sobiee bilsbisteenlengia, doeswmentacion v eieneia de la inforim-
cidn." Vo Boletin de dn DNESCO para lus bibliotecas, 2223 65,07,
L Op. eit, p. b,



de la informacion esta enfocada a los sistens i comunica-
cion. Ademis no la consideran profesion porgue no salisface
nevesidades sociales ni presta servicios y ademas porque la
ciencia de la informacion no lene bases teoricas.” Fsto
(ltino o= muy discutible ya que existen areas en el campo
cienbifico gue no necesarigmente ofrecen servicios: ademis
casi toddas las disciplinas en las que se fundamentan estos
Sulores cuentan con leorias muy solidas, o al menos con

cierlos Jlrim'ipiu:-: vonerelos.

I5.]. Perry, investigador del Departamento Britimco e
i e-tigacion Bibliotecologica, seiala que ain sigue ol debate
de que ea exactamente ciencia de la informacion y senala
qui cualquiera que escriba sobre ciencia de la informacion
dicbwerid primero, definir lo yue desea dar a entender por ese

termie,”

Probublemente  por la nuturalesa interdisciplinania y
adaptable a cualquier campo tanto la informatica como la
ciencia de la informacion tandran que definirse en relacion
con la discipling a la cual se les vincule y tomar su esencia

para determinar su funcion en su contexto especifico.

i bibliotecologia el término ciencia de ia informacion
- petiere principalmente al trubajo de investigacion sobre la
aplicacion de |y automatizacion a los provesos e almacena-

mienlo, feclperacion y diseminacion de la informacion.,

Lo bibdortecolog i

b, vk, . i )
Wb | Merry “Informsanion Scienen Resr b in e Dnited Kindom, Essays on

Informution and Librarses, (. LE e 1y Reath Bare ard Mavgiee B Line,
Lastlonns Glive Bingley, 1975, p 119
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x sEno de este mundo de contradiceiones, ;o pasa con
la hibliotecologia?

La bibliotecologia ha sido modificada por factores o
cambios generados por la propia sociedad, en este siglo han
surgido cambios que han transformado aspectos importantes
dee nuestra profesion, los factores de mayor impacto son:

Lo, I advenimiento de la computadora y sus sistemas
lhgicos.

2o, La teenologia, principalmente lo relavionado con
comunicacion masiva y elecomunivacion, dsi eomo
las téenicas de fotorreproduceion.

3o. FI desarrollo social que demanda mis informacion,
¢s decir, la masificacion de la imformacion,

4o, Fl reencuentro con el usuario, al menos en México.,
Hasta hace unos anos la bibliotecologia giraba mais
alrededor del material bibliogralico que al de servi-
eio o la sociedud.

l. La automatizacion, sin lugar a dudas ha contribuido a
la solucion de muchos de los problemas operativos que se
realizan en la biblioteca y ha facilitado el manejo de grandes
volimenes de informacion, asi, también ha permitdo una
recuperacion mis precisa, y cn menor tiempo, ha facilitado
la creacion de fuentes que permitan mayor aleance y disemi-
nacion de informacion bibliografica y ha incrementado las
posibilidades de COOPETACIOn,

Fsta mecanizacion conlleva cierlos peligros, como es el
idealizar lus posibilidades de la computadora en coanto a
solucion de problemas y puede legar a reducir la creatividad
del bibliotecario y hacerlo depender en forma exagerada de

14



las maquinas: puede propiciar también la perdida de objeti-
vidad. va que muchos de nuestros problemas serian factibles
e uperar tan solo con un cambio de actitudes y el desarro-
o de habilidades, méds que con la propia automatizacion,

9 1) desarrollo de sistemas de la COMmunicacion masiva,
i o= medios audiovisuales y de telecomunicacion y téenieas
Ao mierofilmacion, han facilitado Lo transmision y el almace-

satiiento de e informacion.

La biblioteca ha integrado los materiales audiovisuales y
dizias de computadora a los acervos, asi ta:bién equipuos,
qui ahora resultan indispensables, como en el caso de las
fulocopiadoras, el equipo audiovisual, microfilmadoras y
Li- terminales de computadora. Con ellos, estan surgiendo la
creacion de pedes para transferencia de informacion gue
tenden a modificar los servicios ¥ procesos que se realizan

vl La= bibslioteeas,

4 L informacion o mas bien la posibilidad de oblener
pilormacion ya no esld circunscrita a una elite; cada ves
existen mas posibilidades de diversificarse a olros grupos de
la sovicdad, como resultado del proceso de alfabetizacion, y
de pnay ores upurluuidudi-,-; de cducacion. Al mismo Hempo,
Lo tomma e decisiones en la produccion, la investigaeion y en
alvinos sectores oficiales, estin requiricndo de un mayor

voldinen de informacién,

b L reencuentro con el wsuario. Tal informacion puede
re=tblar imru{ll}jifu'.:-:Ji_il.’lllu:s- I|Lll' l‘l lIhLI.‘le(_I i".ki-.-.l_'lg I}H'l‘ﬂ FJ'IJI-‘.U}E
los conocemos realmente en cuanto a sus caracleristicas y
necesidades de imformacion, lo cual ecs upa constante guoe

representa en los diferentes tipos de bibliolecus, Fsto se

Sl

pucde observar en los programas de bibliotecologia de las
escuelas, ya que el usuario rara vez aparece como objeto de
estudio; y ademas son pocas las investigaciones que se han
realizado en el pais sobre el tema,

Actualmente, en algunos foros nacionales, y en progra-
mas de investigacion bibliotecologiva, asi como en planes de
desarrollo nacional de bibliotecas, esta surgiendo una preocu-
pacion por conocer las caracteristicas del usuario mexicano
en los distintos tipos de bibliotecas,

Al mismo tiempo s¢ esti dando una mayor toma de con-
ciencig del papel de la biblioteca y el bibliotecario en la
sociedad.

Sin lugar a dudas, de entre todos estos elementos, la
aunlomatizacion es la gue mayor repercusion ha tenido en la
IIiIIil(]Il‘t't]Il!Hfﬂ, ji' = @ Fi iz dl' [ - illilJ-'“'I.U qI.H' Hllrﬂl‘li Cues-
tionamientos importantes dentro de nuestra profesion.

El nurevo bibliotecario

EN LA REVISION Inbliografica encontré que el bibliotecario
esti siendo analizado a la luz de lo que se entiende por cien-
cii de la informacion y que como vimos al principio, existe

confusion y contradiccion en su conceplualizacion.

RITH 1'Ilihurgu. anlores como Lancasler gue auguran el fin
del papel, e devir libros y revistas, y que por lo tanto, afirma
el autor, gue las bibliotecas v los bibliotecarios estamos

dlestinaidos a ser |1il'iﬂiih i msco e la sociedad sin papel del



ane 2000, También el doctor Vieeent B, Giuliano” matemi.
Lives oox profesor de hilJlluh*::qugiJ, en s Manifivsto Jroaru
bibdiotevarios alivma gque Lodavia nos podemaos alvar en la
bra de da Informacion que se esti iniciando, siempre v cuan-
o transformemeos las bibliotecas en centros d mformueion,

Mus  probablemente, estas apocalipticas afirmaciones
viikre olrias. nos vcondueen a lomar decisiones precipitadas en
cuanto o lus transformaciones que debemaos hacer en nuestro
campo. Es posible que la informacion impresa para ciertos
lines, como es la investigacion requicra sustiluirse por medios
s rapidos de diseminacion, pero no es gencralizable a

Fisihis b= siluaciones,

Por otra parte la biblivtecologia no se actualiza por la
ncliusion en el programa de estudios de una materia de
provesaomnento de datos, ni Bimnpoco pensar que la computa-
dora transforma en centro de informacion a ung biblioteea.

Sucstra bibliotecologia tiene vicjos problemas que se
ariginan en gran medida por una falta de teoria de defini.
cion de Ja funeion social de las bibliotecas y bibliotecarios;
quza o hemos querido definirla por temor, yigue implica-
i camibios y compromizos importantes en nuestra funeion
sonctul. y al respecto Maurice B Line, 8 Yuizd tenga rasdn al
devir que los bibliotecarios somos considerados misleriosos
somisticos. Misteriosos purque se nos concibe limos de rilos
Qe segmos religiosamente (catalogacion y clasificacion )
Larvas ancumprenzibles para los que st fuera de ellas; v

ol hand de Genniara., Bibdlio teces, teemologio ¥ el mercado de b informacicn,
. 4

HeLatee, Mavrier B “Demistilicatiomn i Libwanasiship ol Joformation Sewnee™
Fasiya wn Information and Libsaries, o Ly kheith Hatr ami Manrier 15 Line.
Earpndean: Chive Binglew | 1975, pe 105,
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misticos, devolos a costumbres ¥ prictivas, rodeados de
libros y en donde USHAnIO 5 i intruso.

El nuevo bibliotecario de actierdo con la funcion de
biblioteca, es decir, Lo institucion que pone a informacion
bibliogriafica en manos de usuarios v ademds promueve su
Use, necesila transformar actitudes y aplitudes, para llegar a
ST

L Mediador entre ¢l usuario, ¥ la informacion, cuyas
caracleristicas dependerin del tipo de biblioteca y
las necesidades de informacion del usuario, -

2 Consejero del wsuario on materia de informacion,
para lo cual se requicre de suber interpretar la infor-
macion,

3. Experto en el manejo de las Tuentes de Informacion,

4. Promotor de la inleraceion hombre-informacion,

Estas son algunas caraeteristicas que tendrian que refle.
Jarse en un plan de estudios. que como afirma Shera® debe
tener la finalidad de cerrar |y brecha entre conocimientos y
practicas que van quedando lil':—i[lt‘tll-‘]lik‘.il[idh,} las Innm'u--
Clidnes,

En muchas de las nuevas tendenvins en bibliotecologia,
cata implicada la mecanizacion, pero en la misima Propor-
cion se debe propiciar un mayor humanisme y menos SUPHT-
licialidad en nuestras actividades. \simisino se debe bussear
que los profesionistas die olros vilmpos nos congitderen sgs
colegas mis que sus subalternos, tambicny significa liderazgo

i goe conduceion die un grupo, ¢ implica conocimiento

O Jesse Shiera, “What e libuaripns reed i Know ™,

. The Fundumen gl o
Fducation for Litwarianship, 505 ji. r’

a3



del entorno politico, economico y social en el que nos

desenvolvemos.,

Muchas de las materias que conforman el plan de estu-
div= de bibliotecologia gque actualmente s imparten no son
vigenles, por lo que tienen que someterse a una revision
exhaustiva para actualizar sus contenidos. Por lo que respec-
tia la ciencia dela informacion, s se define como el proceso
sislematico y mecanizado para analizar, sintetizar, organizar,
whnacenar, recaperar, y diseminar la informacion que incluye
tevnologia aplicada al mancjo y transferencia de la informa-
cion, podriamos considerar que ésta es una especializacion
de la bibliotecologia a nivel posgrado y en sus aspectos
generales, integrarla a la licenciatura.

Fl Colegio Nacional de Bibliotecarios en un intento por
avtualizar y normalizar los programas de maestria en biblio-
. tevologia organizo una Meza Redonda, en Palmira, Cucrna-
vaca, en donde participaron algunos de los coordinadores
de los programas de bibliotecologia del pais. En esta Mesa
= wdentificaron los sectores en los que el bibliotecario
tendria =u campo de trabajo y son:

=cctor mdustrial.

sector gubernamental.

Sector educativo y de investigacion,
sector de bibliotecas piablicas.

Pura definir las necesidades de informacion en cada
sector se sugirio realizar estudios en cada uno de estos
campos v con ello contar con clementos para transformar
fu= programas, inclusive a nivel licenciatura, Seria ideal
cotntar con un fundamento de este tipo para el dezarrollo de

o4

los programas, pero ol problema para este tipo de estudio es
ceonomico por magnitud, ya que tendria que seroa nivel

nadcional.

Fsto no ha sido causa para detener los trabajos de la
Mesa a la que me he referido, actualmente nos ru::uutrunu:-_ﬁ
cluborande un documento base en donde se trata de: identi-
ficar las areas del conocimiento gque deben integrarse en el
nivel de maestria, inclusive de otras disciplings y ciencias a
fin de adaptar los clementos gue sean necesarios a las mate-
rias de bibliotecologia, pura posteriormente trabajar con
especialistas de las dreas con la finalidad de ubicar los cono-
cimientos de competencia bibliotecologica.

Fste documento s¢ pondri a discusion para desarrollar
los objetivos, malerias y conlenidos progranuilicos asi como

FCCUIFS0E [Hrd Su CREe AN,

Conclusiones

1 APEsAR de que la ciencia de la informacion surgio |1Iu--t-
aproximadamente quinee anos y ann s continui discutien-
do su campo de accion y sus funciones eapecilivas, |.U cual
propicia confusion. Seria convenicnte gue a esle ."i-n.unuruh
estableciéramos un concepto de ciencia de informacion que
hicicra mis congruente la estructuracion de los programas
dee formacion de recursos humanos en el campo.

2. No olvidemos que muchos de los principios de la
ciencia de la informacion relacionados con la organizacion
del conocimicnto para almacenamicnto, recuperacion y

diseminacion, son los mismos que prevalecen en biblioteco-

=
=



lugia, pero al ser rebautizados, dan la impresion de ser Lotal-
menle nuevos, es importante tenerlo presente para facilitar
la vomprenzion y adopeion de las nuevas teenicas v metodos,
v ul mismo tempo la aceplacion de las imnovaciones.

4. Fs importante renovar los contenidos de laz malerias
e s programas de la licenciatura, pero no exclusivamente
el tema de L ciencia de la informacion, sino lambicn se
tendrian que ineluir en los programas olras dreas, como las
walematicas, la ciencia de la comunicacion y psicologia,
analisis= de sistemas, entre otras, a fin de tener un cambio

interal v ono fragmentado.

4. Fs cierto que lo ideal seeia que el programa completo
= artualice con perspeclivas a Cinco anos y gue con csa
prniodicidad sea revisado, La experiencia nos ha demostrado
que no s tarea Tacil reunie a profesores y ain mis dificil
poter=e de geaerdo, pero cada profesor puede actualizar su
prrograma regularmente y no esperar hasta la revision general.
b= vcomvenicnle H}'ulhlr a los |1ru|'t':surr-_a a aclualizarse a
traves i cursos de educacion continua.

5. Para gue los cambios en los programas de exludio de
bibliotecologia, principalmente en el drea del manejo auto-
watico die la informacion bibliografica puedan eristalizarse
coel proceso de enseianza-aprendizaje, s¢ requicren recur=os
veprrializados y e |lt|llipn, come vs la |:il.]iiu,l,|;r.'1i'1'.'1~ fuenlics
sevcutilarias, por ejemplo thesaurus, normas, eledlery; progra-
s para wanejar informacion astomatizada, computadoras,

teles 3 equipo de !'ulurn'|Jrutlutrl'i|'.1||. =

Dotar a las escuclas de bibliotecologia de todos estos

wplementos es un problema muy agudo por el costo inicial

ab

Lan elevado, pero por olra parle, es illl[]l‘ﬂ:jl‘illdihll.:. yin gue
1o se podria capacitar a los alumnos a traves de descripeiones
Leoricis.,

Se me ocurre que los organismos gque cuentan con los
maleriales y equipo, cooperen, a lravés de convenios, con
los programas de licenciatura y maestria, y s¢ permita la
oportunidad 4 los estudiantes de realizar sus practicas.
Vetualmente existe ¢l ofrecimiento por parte del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, CONACYT para que los
alumnos de las escuelas de bibliotecologia utilicen el equipo
e SECOL

Por altimo, no olvidemos que la bibliotecologia es un
campo donde muchas de las actividades que llevamos a cabo
requicren de la cooperacion constante y mads aun, cuando se
trata de un asunto delicado y de repereusion para nuestra

prq.:l'n;.-i.:'uh como es la de formar profesionistas.
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COMENTARIO

Elsa Barberena Blasquez®

Fn su exposicion la autora intentd definir la bibliotecologia,
la ciencia de la informacién y la informitica; comento la
supuesta “erisis” de identidad del bibliotecarios argumento
la necesidad de revisar los programas de estudio de las escue-

lus de bibliotecologia.

Opté por centrarme en las conclusiones que se relacio-
nan con la necesidad de revisar los programas de estudio de
lag escuclas de bibliotecologia, con el objetive de formar el
bibliotecario del siglo xxi.

Dentro de la revision se encuentra el afectado, o sea el
cstudiante de bibliotecologia que s el que supuestamente,
porque no se enuncia, estia entre la encrucijada de la biblio-
tecologia y la ciencia de la informacion.

Las definiciones de bibliotecologia, ciencia de la infor-
macion « informatica de los varios autores podrian mcluirse
en un anexo, y dentro de las conclusiones anotar cual esla
definicion, que para el presente trabajo. s va o lomar cn

* Sevrelare Avademiges de li Usiilad de Belliotecis de la Cosrilpacion die fa
Irwestigaciom Cientifiea, Uneversolad Sacmonal Awiomon de Mexicn



cuenbi. i no se propone una definicion nueva o se adopta
una ya existente, es dificil partic hacia la revision de progra-

mas e estudio en bibliotecologia,

Lz conclusiones a las gque se han legado en las ~“Mesas
Hedondas sobre Formacion de Recursos Humanos para las
Bibliotecas™ podrian también formar parte de un segundo

iR,

Ln tercer anexo podria incluir los programas de estudio
de licenciatura o de maestria para centrar el problema, de
preferencia esta iltima.

Frtonees si. discutir la crisis de la identidad del bibliote-
cario v mostrar como los estudios de maestria en biblioteco-
logia de alguna manera ayudan a superar esta crisis, o por lo

inenios lie restan [,;l‘-'l\i‘tlilll.

En la *Mesa Bedonda de las Bibliotecas en la Historia de
México™ se dijo que la biblioteca es registro liel de la
historia de un peeblo, retrato de ingquictudes individuales y
~ociales, es por consiguiente registro también de la erisis de
finales del siglo sx. Y =i la biblioteca es clemento de esta
¢Fisis, por qué no lo va a ser ¢l bibliotecario. Yo siento gue
Ho s una situacion para lamentarse, sino como se Meneion:i
en el eserito, para reflexionar. Para citender ¢l *ser™ biblio-
lecario que siempre ha visto la importancia-de la informa-
vion en la practica diaria, al transformar la informacion esta-
tica contenida en ki documentacion en una realidad vital. 5i
Lien es cierto que la mayoria de las bibliotecas en Meéxieo
o b han dado la debida importaneia a la informacion con-
tenida en sus colecciones, sicmpre ha habido bibliotecas que
< o han dado, se Lo dan, v se o seguiran dando. Algunas ya

Gl

han adoptado la nueva teenologia, al dar la informacion al

LIS,

Fl bibliotecario en la mayoria de los casos es estudiante
o profesor en el drea de la bibliotecologia. Como biblioteca-
rio se debe percatar de la necesidad de la informacion. Al
estudiante de bibliotecologia se le debe transmitir la impor-
tanecia de la informacion; ¢l profesor liene que velar porgue
esta importancia se manifiesie no solamente en los progra-

s, como se menciona en el eserito, sino en esencia.

La biblioteca no se conerela a los bibliolecarios y a los
estudiantes y profesores de bibliotecologia, sino que tiene a
los usuarios de esta informacion en todas las disciplinas y en
todas las épocas. Ni los programas de estudio, ni las " Mesas
Redondas sobre Formacion de Becursos Humanos™ mencio-
man al vsuario, o lo mencionan .-iu|1-|'r|'ir.ii!||:m\‘nlt'1 a pesar de
que el usuario es la razon de ser de la biblioteca y la proyee-
cion social del bibliotecario.

Conocido s que raras veees ol bibliotecario logra un
ciuilibrio entre la prictica y la teoria, cquilibrio que deberia
reflejarse en los progriomis e estudio,

Ui bibliotecario, un estudiante o un profesor de biblio-
tevologia podeian zadir adelante de esta erisis si se COnVeneie-
ran ellos mismos que la profesion es ofrecer al usuario la
inlormacion adecuada por medio de la docomentacion. y
ulilizando, 51 es necesario y cstan disponibles, los medios de
la teenologia contemporanea.

Il |nru|'4~_-.-|mml dee Lo mformacion. Hamese cientifico o
teenivo, junlo con ol bibliotecario son los responsables de

(]



que la informacion se difunda y crezca.

Una vez examinados las definiciones y los programus de
cetudio a la luz del usuario de la informacion, se llevaria a
cubo una evaluacion de los programas de estudio para tratar
de incluir en ellos ¢l manejo de las nuevas teenologias, y
adecuartos o la demanda de trabajo. El resultado ser i un
cotudiante consciente de vivir un yrriu:lﬂ de transicion,
capaz de adaptarse a los cumbios teenologicos sin perder su
bagaje de conocimientos profesionales; seguramente este es
ol verdadero bibliotecario, el nuevo hibliotecario con identi-

dud propia, gue se menciona en el eserito.

El, PROFESIONISTA DE LA INFORMACION EN LA
ERA DE LA INFORMACION, UN PUNTO DE VISTA

Margarita Almada de Ascencio®

Seguramente la historia tendrd mucho que decir sobre la
dicada de los ochenta. Una época de frustracion y confusion
intentando legar a un nuevo orden economico y donde
¢stos marcan de manera preponderante las relaciones inter-
nacionales. Se cuestiona la filosofia misma de los organismos
internacionales surgidos ¢n los cuarenta ¥ cineuenta, ya gue
sus premisas eran distintas a las que ahora se manejan en el
eseenario internacional. Mas que nunca en dicho escenario
internacional influye el desarrollo interno de las naciones,
en virtud de los vinculos econdmicos y la interdependencia

erlre naciones,

Debido a este Tactor ccondmico y a la explosion misma
de la informacion y =u transferencia, qué duda cabe que una
e las Trases que representa a los ochenta es precisamente L
“era de la informacion™. ks obvio que la necesidad de infor-
maciaon nace con ¢ hombre mismos la satisfaccion de sus
necesidades primarias se consigue en relacion directa a la
iformacion adecuada que posee; pero no es Sino hasta los

* hireetiora el Conlro e Inwvestgacion Gientitica y Humanistica, Universidud
Poavgonnal Avtionne de Moo,



