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Relatoria General

Elsa Barberena Blisquez
Saliillo, Coahuila a 4 de mayo de 1989,

Las Vigésimas Jormadas Mexicanas de Biblioteconomia organizadas por
la Asociacidn Mexicana de Bibliotecarios, A.C. (AMBAC) bajo los
auspicios del Gobierno del Estado de Coshuila y la valiosa cooperacidn
de la Seccidn Coahuilade la AMBAC se llevaron acabodel 2al 4 de mayo
de 1989, Asistieron 306 personas.

Durante la ceremonia de inauguracidn presidids por el C. Prof. Jesds
Alfonso Ameola Pérez, representante del C. Gobernador del Estado
Profr. ¥ Lic. Eliseo Mendoza Berrueto, tuvimos la oportunidad de
ubicarnos en ¢l pasado histdrico y cultural de este hermoso y hospitalario
Estado,

Dentro de este marco tuvo lugar laceremonia de entrega, por el represen-
tante del C, Gobemador, del diploma que acredita a la Mma. Elsa
Barberena Bldsquez como la tercera Socia Honoraria de la Asociacidn
Mexicana de Bibliotecarios, A.C.

Esta ceremonia fue precedida por una semblanza de la homenajeada a
cargodela Mira. Guadalupe Carridn Rodriguez, Presidenia de la Comisidn
de Honor v Justicia de la AMBAC.
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Las Jormnadas tienen como objetive el presentar ante la comunidad
bibliotecaria nacional una variedad de expenencias en los siguientes

campos:

Primera sesidn de trabajo, experiencias en el drea de bibliotecas del Estado
de Coahuila y de educacidn bibliotecoldgica en Tabasco; segunda sesién
el mercado del bibliotecario profesional; tercera sesidn los aspectos de las
bibliotecas en México, las caracteristicas de la bibliotecologin como
profesicn, la escasez de bibliotecarios en México, v por dltimao Ja relacion
entre informacion y desarrollo social en México.

En la cuarta sesidn se llevd a cabo la Asamblea General de la AMBAC.
La quinea sesidn ratd de problemas v soluciones de los servicios biblie-
tecarios en la zona fronteriza México-Norteamericana,

Durante la sexta sesidn se tratardn los temas siguientes: empleos de
nuevas tecnologias como son el uso del disco dptico y la elaboracion de
sistemas automatizados y bases de datos, asf como la utilizacién de
servicios expertos en los servicios de informacion. Se presentaron dos
ejemplos de desarrollo bibliotecoldgico integral y comunicacion ripida
en el drea de la fisica.

La séptima sesidn dio énfasis a los usuarios ademds de presentar un
anteproyecto de anuario sobre sistemas y servicios de informacion en
América Latina y El Caribe. Laoctava y dltima sesidn de trabajo presenta
la disciplina de la bibliografia como marco de referencia para la celebra-
cidn de los 450 afios de laimprenta en México, y una breve reflexicn sobre
las Veinte Jornadas Mexicanas de Biblioteconomia que se han celebrado
desde el afio de 1936.
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En suma 59 participantes presentaron 24 documentos; s¢ realizaron una
mesd redonda y un panel; paniciparon 7 moderadores, 8 relitos parciales
y un relato general,

Entre la variedad de experiencias dentro de los servicios bibliotecarios y
de informacidn que se presentaron en esta reunidn se encuentran:

1} Las actividades de las bibliotecas pablicas de los estados de Coahuila,
Baja California, Nueve Ledn y Arizona.

2) Fomento al hédbito de la lectura,

- Se enfatiza que en nuestro tiempo se lee cada vez menos.
- Se presenta la biblioteca como centro de lectura,

- Se considera que la misidn del bibliotecario es buscar lectores y fomentar
la lectura.

- Que es necesaria una lectura psidun y critica

- Que 1o autores son conocidos pern poco leidos.

- Que los estudiantes no leen sino aprénden apuntes.
3) El usuario.

- Que existe la situacion en la que se tiene que atender muchos usuarios
en diferentes lugares.

- Que el usuario muchas veces no encuentra la informaecidon.
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- Que &l hecho de ocupar los bancos de lectura no significaque los usuarios
sean lectores.

- Que los 1530 usuarios/investigadores solicitando diariamente informa-
cidn de alto nivel en el drea de la fisica requieren incremento en los
recursos fisicos y documentales.

- Que se necesitan acondicionar las bibliotecas plblicas para que los usua-
rios minusvilidos las puedan utilizar,

- Que es necesario precisar las definiciones de los términos usuarios -no
USLAMOS- usuanos potenciales.

4) Profesion bibliotecaria.
- Que el bibliotecirio e$ el asesor para localizar datos en la biblioteca.

- Que el bibliotecario requiers una extensa preparacidn académica ¥
pracuca.

- Que el bibliotecario se considera como ingeniero del conocimiento.

- Que la profesidn requiere un método para encontrar respuestas cientifi-
cas a la profesidn, el investigar qué, para gué, como, para llegar a la
transformacién de la profesién; es decir para convertirse en un agente de
cambio, un hacedor de cultura ¢n el contexto social en que se ubica.

- Que no hay suficientes bibliotecarios para el mimero de bibliotecas.
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5) Empleo de nuevas tecnologias,

- Que es necesario utilizar las nuevas tecnologias para agilizar los
procesos técnicos v para la consults a bases de datos nacioniles e
internacionales.

- Que es gonveniente conocer sistemas automatizados nacionales como
son LIBRUNAM, SIABUC, SABE.

- Que es recomendable wilizir el disco 6prico CD-ROM que convierte
unia microcomputadom en una macrocomputadora ¥ que apoya la con-
sulta a las redes internacionales de informacidn,

- Que la wilizacidn generalizada de herramientas normalizadas para la
creacidnde bases de datos, propicia que se establezean redes que permiten
ampliar las oportunidades de los usuarios para localizar la informacidn
que requicren.

6} Educacidn bibliotecoldgica.

- Que existe relacidn estrecha ¢ importante entre la educacién y la
biblioteca lo que justifica la materia de biblioteconom{u dentro del plan de
estudios de la licenciatura en administracitn de la Universidad Autdnoma
del Norestz en Saltillo.

= Qe el proyecto de educacidn bibliotecaria de Tabasco se fundamenta
en:

1) Un diggndstico de las bibliotecas de Tabasco en donde laboran 1198
personas y de las cuales sdlo siete han cursado estudios profesionales de
biblioteconomia.
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2) en la revisién de planes de eswdio del Colegio de Bachilleres de
Tabasco y de la Escuela Nacional de Bibliotecarios y Archivistas de la
SEP;

3) en la existencia de un proyecto de educacién artistica u nivel técnico
medio superior avalado por la Secretarfa de Educacidn Cultural y Re-
creacion del Estado de Tabasco;

- que es necesario ¢l incluir los cursos sobre sistemas expertos en los
programas de las escuelas de biblioteconomia.

7y El uso de las fuentes v los servicios de informacion.

- Que es necesario saber con cudntos recursos biblicgrifices se cuentaen
la historia de Coahuila y cOmo se emplzan.

- Se menciona que existen recursos bibliogrificos en bibliotecas privadas
de dificil acceso.

- Por otro lado se detecta riqueza bibliogrifica contra poco uso.

- Que existen recursos documentales en ambos lados del Rio Bravo
utilizados por usuarios mexicanos ¥ norteamericanos.

- Que ¢l usar la informacidn contenida en ¢l disco Gptico mejorard la
relacién costo-beneficio.

- Que el uso del texto es demasiado rigido y que un sisterna experto puede
ayudar mds a los usuarios al ser intermediarias entre éstos y los bancos de
informacidn,
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- Que existe accesibilidad social, institucional, fisica. psicolbgica e
intelectual en los servicios de informacitn.

- Que la escasez de fuentes de informacidn en América Latina y El Caribe
llevd a elaborar el anteproyecto de anuario sobre sistemas y servicios de
informacida de esta zona geogrifica.

- Que como un palestivo a la explosidn de la informacién surgen las
publicaciones secundarias que indican y resumen los contenidos de
publicaciones primarias como es el caso de las bases de datos de la Unidad
de Bibliotecas de la Coordinacién de Investigacidn Cientifica de la
UNAM.

- Que el desarrollo informative en México a pesar de su crecimiento
ccondmico en la década de los setentas, no aleanzd un desarrollo informa-
tivo paralelo.

&) Cooperacion.

- Que &5 necesario establecer y promover sistemas de informacidn.

- Que presentan ejemplos de cooperacidn como: el préstamo interbiblio-
tecario, la elaboracidn de guins acolecciones especializadas, el compar-
tir experiencias en la conservacidn del material, el intercambio de biblio-

tecarios.

- El gue vale la pena el esfuerzo de acciones como ARUDSI, en donde se
ha formado una cooperativa de bibliotecas heterogéneas.
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- 3¢ hace un llamado a la cooperacidn del servicio postal y el de aduanas.
- La cooperacion s¢ presenta de muchas maneras de biblipiecario 2
bibliotecario ¢n el desarrollo de colecciones v en las necesidades de los
usuarios; de insttucidn al compartir recursos no solaments documentales
sino de equipo técnico.

%) Creacidn de bibliotecas,

- Que el primer sisterna de bibliotecas en México con 1916 bibliotecas,
creado por José Vasconcelos, realizd catilogos colectivos bibliogrificos
e iconogrificos, manuales de apovo a los procesos wonicos, conmol
bibliogrdficonacional, participacidn de bibliotecarios anivel internacional,
disenio de edificios especiales para bibliotecas, cursos para bibliotecarios
técnicos.

- Qe las bibliotecas han existido en México desde hace cuatro siglos, sin
embargo no existen estadisticas confiables de los servicios bibliotecarios
porlo gue no puede planearse en el pafs un programa para el desarrollo de
£5105 servicios.

- Que el desarrollo de una nueva biblioteca especializada en el frea de
fisica se da al mismo tiempo de un descubrimiento cientifico - la fusidn
nuclear,
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MESA REDONDA

RESUMEN

Las posibilidades de empleo para el bibliotecario profesional en docencia,
vistas desde los estudios de maestria de [a UNAM, son reducidas. Esto se
debe a que la planta de profesores esid cubierta, no existe demasiado
interés por ser docente ademds de que no se dispone de cursos que
particularmente apoyen esta drea.

Por otra parte se observa que los estudiantes de magsiria estdn integrados
a la actividad docente en el nivel de licenciawra, En el dmbito nacional se
requiere de mayor cantidad de profesores para conformar ki estructura de
las escuelas de bibliotecologla, aunque ésto es mds bien una demanda
potencial, puesto que sélo existe una demanda real para los bibliotecarios
en servicio.

La posibilidad de empleo para los bibliotecarios profesionales en el drea
de procesos técnicos seguird existiendo va que la organizacién bi-
bliogrifica es la actividad permanente que una biblioteca requiere para su
desarrollo interno,

Sin embargo, la aparicidn de la computadora cuestiona la informacién de
los profesionales que a este respecto no responden a este tipo de necesi-
dades. En la mayoria de los casos, las bibliotecas entrenan a su personal
para superar esta limitante de las escuelas de bibliotecologia que no
satisfacen las expectativas de trabajo.
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En el drea de astomatizacion, si bien las bibliotecas requieren de este tipo
de actividades, los planes de estudio de bibliotecologly deben apoyarlo
con cursos especializados pero a nivel de elementos de criterio, que el
bibliotecario interprete elementos de juicio que le permitan resolver
problemas pricticos como la seleccion de programas, de equipos idoneos,
de comunicacién con personal de computo, especificaciones de rdqui-
nas, conocer las bases de datos sobre su especialidad, ewc; es decir el
bibliotecario necesita ser un expertoen su drea de rrabajo v no un experto
en sisternas. Cabe destacar, que el problema de Ia automatizacion en la
formacitn de los profesionales 25 un problema de actualizacidn; aparece
con mayor rapidez en el dmbito laboral que en el escolar,

El desarrollo profesional del bibliotecario también recibe el impacto que
resulia al enfrentar una estructura académico-administrativa como es el
caso de los tecnoldgicos. Resulta dificil conseguir empleo a la falia de
plazas, y también permanecer, sobre todo si es enel interior del pais. Otro
factor de esta problemitica es la experiencia, pues lo que se ensefiz en el
aula difiere en la prictica v ello también se relaciona con el acceso al
mercado de trabajo.

En el caso de centros de informacidn y dreas de consultoria, no existe
suficiente personal para este tipo de instituciones, dada una demanda
laboral diferente, especializada gencralmente, y el tipo de usuario gue se
va a servir. El mercado de trabajo del profesional actual y futuro, en este
renglon son los centros de desarvollo tecnolégico, industrial, empresa-
rial, comercializadores. Las demandas no se satisfacen cabalmente debido
a las caracteristicas de la formacidn de los profesionales. Los aspectos
asociados al tipo de institucidn hacen del drea laboral un entomo muy
dindmico y cambiante que requiere ademds de una base de conocimien-
tos y experiencias multidisciplinarias, personales y entre equipos.
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En el drea de investigacion las posibilidades de empleo se reducen a un
centro para desarrollar investigacidn y no a un amplio mercado de trabajo.
A este respecto el problema de la formacidn de los profesicnales obedece
a una necesidad también muy especifica del drea, donde se requiere
ademuis de un profesional con una formacidn de cardeter cientifico y de
una formacion de especializacion. Estas dos caracteristicas serfan las
limitantes importantes para el acceso a la investgacion.

Se concluye gue existe una coincidencia en que el problema del mercado
de trabajo es amplio o resringido de acuerdo a una demanda que pide un
desarrollo profesional, generalmente especifico.

PANEL

El objetivo del panel es presentar una visidn de aquello que pudieran y
debieran llevar a cabo los bibliotecarios de la zona fronteriza México-
Norteamérica con herencia cultural, aspiraciones y modos de ver la vida
interesantes como distintos, Paricipan representantes de Baja California,
Sonora, Coahuila, Nuevo Ledn, Arizona y Texas.

Se hacen patentes las carencias y problemas que enfrentan las bibliotecas
en Baja California. Se¢ han duplicado las bibliotecas piblicas, se cuenta
con diez bibliotecas universitarias y tres especializadas. La biblioteca
fronteriza se enfrenta al problema de la aculturacidn y es necesario
actualizar y promover sus servicios, con el objeto de convertirse en un
instrumento eficaz en el proceso de socializacidn y educativa de las
NUEVAs FENETACIONES,
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Entre las expectativas que formuld el representante de las bibliotecas de
Sonora estin: capacitacidn del personal, adquisicidn de recursos docu-
mentales equipo y mobiliario, evitar la fuga de acervos documentales
hacia el extranjero, cooperacién bibliotecaria entre Arizona y Sonora,
auxiliar a las bibliotecas arizonenses en el fomento cultural.

La presentacidn de Coahuila incluye un panorama histérico de las biblio-
tecas del estado, una reflexion de las sadsfacciones v carencias de las
bibliotecas piblicas, la awencidn al piblico como el servicio mds valioso
de estas bibliotecas para finalizar mencionando que €l perienece a la
AMBAC les anima a ofrecer mejores servicios bibliotecarios.

La situacidn de la migracidn de mexicanos a los Estados Unidos de
MNorteamérica trae comeo consecuencia el desarraigo de las personas en
ambos paises por consiguiente el programa estatal de bibliotecas de
Muevo Ledn se propone atraer a los usuariosque no tienen arraigo cultural
en su pafs de origen.

Arizona extiende una invitacion al intercambio de experiencias y a la
cooperacitn entre los dos pafses ya que somos parecidos mds que
diferentes.

La Universidad de Texas, en El Paso, es la que cuenta con mayor nimero
de alumnos mexicanos en los Estados Unidos, tiene convenios con
instituciones en la Repiblica Mexicana y un acervo documental extenso
sobre la zona fronteriza de México en micropelicula que pone a disposi-
cidn de los interesados.
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A continuacién se presentan las conclusiones y recomendaciones que los
participantes presentaron a tiulo personal. La Mesa Directiva de la
AMBAC podrd tomarlas como base para futuras acciones.

- Se requiere llamar la atencién sobre la riqueza bibliogrifia del Estado
de Coahuila.

- Un bibliotecario puede v debe ser un orientador que acerca a la lectura,
en especial a los jovenes.

- Materias relacionadas con la biblipteconomia debicra impartirse en
todas las carreras independientemente de que se lleve antes de &stas la
materia de métodos y téenicas de investigacin.

- Los bibliotecarios de Coahuila requieren cursos de capacitacidn biblio-
tecaria.

- Que José Vasconcelos es el fundador del primer sistemna de bibliotecas
en México,
- Que no hay suficientes bibliotecarios para el nimero de bibliotecas en

¢l pais.

- Que ¢l andlisis de la realidad del pafs con bibliotecas sin bibliotecarios
es motivo de reflexidn hacia el futuro que nos espera de no presentar una
solucidn viable.

- Qe todo el potencial que tiene el bibliotecario debe estar al servicio de
una sociedad en la cual vive, y su trabajo orientado a ser itil desde la
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perspectiva del desarrollo para lograr mejores condiciones econdmicas,
sociales, educativas y culturales para América Latina,

- Que la utilizacién de los bancos de informacidn a través de los discos
Gpticos al usarse lo mis intensamente posible abarata los costos de la
informacién.

- Que los sisternas automatizados liberen al bibliotecario de los procesos
rutinarios para que se dedique a actividades académicas en beneficio de
los usuarios.

- Que existe ausencia de obras de consulta sobre servicios de informacidn
en América Latina y El Caribe.

- Que Corea del Sur superd a México tanto en materia social como
informativa a pesar de haber iniciado juntos un desarrallo similar

- Que dado el auge gue han tenido las bases de datos es pertinente
establecer mecanismos a nivel local, regional y nacional, pura registrarlas
¥ evitar asi la duplicidad y propiciar la cooperacién,

- Que la imprenta ha sido clave en el desarrollo de la sociedad y cultura
de Chiapas en donde si hay produccién de informacidn impresa que podria
aumentar si se agilizaran, coordinaran y apoyaran las actvidades editoria-
les.
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RECOMENDACIONES

- S¢ propone que materias relacionadas con la biblioteconomia se in-
cluyan en los planes de estudio de las escuelas normales a nivel de
licenciatura por ser estas instituciones las que forman profesionistas
expertos en el drea de la educacidn.

- Se propone que la Direccidn General de Educacion Priblica del Estado
de Coahuila nombre una comisién para preparar un plan de estudios que
puecda integrarse a alguna institucitn reconocida para que se encargue de
formar y capacitar el personal bibliotecario en servicio, y al que se
inegrard en el futuro,

- A titulo personal el Prof. Roberto A. Gordillo propone que la AMBAC
propicie el llegar a acuerdos con las instituciones para que se normalice
la situacidn de los hibliotecarios en cuanto a capacitacidn, salario y
nombramientos.

- S5¢ propone la implantacidn de la educacién bibliotecolGgica a nivel
técnico en el Estado de Tabasco avalado por los migmbros de la AMBAC,
Seccidn Tabasco.

- 5S¢ propone programas de atraccidn de usuarios gue no tieneén arraigo
cultural en el estado de Nuevo Ledn.

- Evaluar los programas de las escuelas de Bibliotecologia en relacidn a
cursns de computacion y SiSIEMAS EXpertos,

- Incluir en la legislacién bibliptecaria los requerimientos fisicos necesa-
rios para que los minusvdlidos puedan asistir a las bibliotecas piblicas.
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