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Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

La seleccidon de informantes

La seleccién de personas que facilitan la informacién para
comprender el significado y las actuaciones que se
desarrollan en determinado contexto, en la investigacidn
cualitativa tienen caracteristicas
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No se basa en el supuesto de que
todos los miembros de una
poblacién dada tienen el mismo
valor como fuentes de informacidn
y no la eleccidén es mera cuestidn

de azar



Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

1 La seleccidon de informantes

o1 Tiene cardcter dindmico, la seleccion de
informantes no se interrumpe sino que continda o
lo largo de toda la investigacion.

1 Segun el tipo de
informacién que
se necesite en
cada momento




Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

La seleccidon de informantes
Es una seleccidon deliberada e intencional

No se eligen para completar muestra tamano “n

Se eligen uno a uno de acuerdo en el grado en que se
ajustan a los criterios o atributos establecidos por el
investigador

Puede utilizar el vagabundeo



Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

0 La seleccion de informantes
11 La selecciéon de casos tipico-ideal:

-1 Procedimiento Util en la seleccidn de
informantes clave en investigacidn

o1 Desarrollar un perfil de atributos esenciales
que debe cumplir el sujeto a elegir y la
busqueda de una unidad que se adapte a ese
perfil

Es un procedimiento en el que el
investigador idea el perfil del
caso mejor, mas eficaz o mds

deseable de una poblacién vy,
posteriormente, encuentra un
caso en el mundo real que se
ajusta a aquél de forma Sptima




Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

La seleccion de informantes
La seleccidn de casos tipico-ideal:

La definicion de atributos: profunda
inculturizacién, interesado en el estudio,
tiempo libre

Buscar el caso tipico ideal: obtener datos
para conocer miembros del grupo y
comprobar el grado en que se ajustan al
modelo previamente definido: las
descripciones que hacen otros informantes, las
propias manifestaciones de los posibles
informantes y apreciacion del propio
investigador

Se pueden hacer matrices o cuadros
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informantes

0 La seleccion de informantes
11 La selecciéon de casos tipico-ideal:

5. Se pueden hacer matrices o cuadros en los
que se sitoa la informacién relativa a cada
uno de los atributos extraidas de diferentes
fuentes frente a los nombres de los
informantes

Ayuda a
seleccionar
informante
clave




Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

1 Muestreo Cualitativo

La muestra en el proceso cualitativo, es un grupo de
personas, eventos, sucesos, comunidades, sobre la cual se
habrdn de recolectar los datos, sin que necesariamente sea
representativo del universo o poblacion de estudio
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Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

1 Muestreo Cualitativo

El tamano de la muestra no es muy importante desde una
perspectiva probabilistica, por que el investigador no busca
generalizar los datos, sino profundizar

Calidad en la muestra mas que cantidad

El tamaho de la muestra no se
fija a priori, sino que se establece
un tipo de caso o unidad de andilisis
Y la muestra final se conoce cuando
los casos que van adiciondndose no
aportan informacién o casos

novedosos (saturacion de categorias). @




Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

Muestreo Cualitativo. Factores que intervienen para
determinar el nimero de casos:

Capacidad operativa de recoleccién y andlisis (cuantos
casos podemos manejar)

El entendimiento de fendmeno a través de la saturacién
tedrica (es cuando una vez realizadas cierto numero de
entrevistas, los casos que van adiciondndose no aportan
informacién o datos novedosos)

La naturaleza del fendmeno bajo andlisis (casos frecuentes,
accesibles, la recolecciéon de informacion requerird poco o
mucho tiempo)



Muestreo cualitativo y seleccion de
informantes

Muestreo Cualitativo.
Tamanos de muestra comunes en estudios cualitativos (Mertens, 2005)

Etnogrdfico, teoria fundamentada, ¢ 30 a 50 casos
entrevistas, observaciones

Historia de vida familiar

Biografia * Toda la familia

* El sujeto de estudio y el mayor
numero de personas vinculadas a él

* Estudios de caso en profundidad * 6 a 10 casos
* Estudio de caso * Uno o varios casos
* Grupos de enfoque * Siete a 10 casos por grupo, cuatro

grupos por cierto tipo de poblaciéon



Muestreo cualitativo y seleccion de
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1 Muestreo Cualitativo.
En los estudios cualitativos la muestra planteada inicialmente puede
ser distinta a la muestra Final. Podemos agregar casos que no
@J\abiamos contemplado o excluir otros que si teniamos en mente

Analizar la comunicacién médico-paciente de enfermos terminales
de SIDA:

Después de una inmersidn inicial en
el que se observaron actos de
comunicacion entre médicos y
pacientes, se observé que dicha
relacion esta mediatizada por el
personal (enfermeras, auxiliares,
personal de limpieza) y entonces se
decide agregarlos a la muestra
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ESencia del muestreo cualitativo

Seleccionar ambientes y casos que nos ayuden @ entender con
mayor profundidad un fenomeno y aprender de este

Y%

Entender

\ Obijetivo central:

a) Detalles, b) Significados, ¢) Actores, d)Informacién

Técnica
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informantes

Muestreo Cualitativo.
Tipos:
Muestra de participante voluntarios:

Se trata de muestras fortuitas, donde el investigador elabora conclusiones sobre
casos que llegan a sus manos de manera casual.

Muestra de casos-tipo:

Su objetivo es la riqueza, profundidad y calidad de la informacién. (se utiliza
para grupos de enfoque)

Muestras por conveniencia:
Simplemente casos disponibles a los cuales tenemos acceso

Muestras de mdxima variacion

Son utilizadas cuando se busca mostrar distintas perspectivas y representar la
complejidad del fendmeno estudiado, o bien, documentar diversidad para
localizar diferencias y coincidencias, patrones y particularidades.
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Muestreo Cualitativo.
Tipos:
Muestras homogéneas:

Las unidades a seleccionar poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien,
comparten rasgos similares. Su propédsito es centrarse en el tema a investigar

o resaltar situaciones, procesos o episodios en un grupo social.

Muestras en cadena o por redes (bola de nieve):

Se identifican participantes clave y se agregan a la muestrq, se les pregunta si
conocen a otras personds que puedan proporcionar datos mds amplios, y una
vez obtenidos sus datos los incluimos también.

Muestras de casos extremos:

Utiles cuando nos interesa evaluar caracteristicas, situaciones o fendmenos
especiales, alejados de la “normalidad”.



Muestreo cualitativo y seleccion de
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1 Muestreo Cualitativo.
o Tipos:
o1 Muestras confirmatorias:

La finalidad es adicionar nuevos casos cuando en lo ya analizados se suscita
alguna controversia o surge informacién que apunta a diferentes direcciones.

Buscamos casos Andlisi :
similares a los que nalisis comporcmvo

cierta hipstesis sugirieron la hipétesis y profundo hasta
obtener un sentido

Algunos casos sugieren

Primeros casos o
de entendimiento de

Buscamos casos SO
o la hipdtesis
Otros casos similares a los que

contradicen la hipétesis contradijeron la emergente y del
hipotesis fendmeno estudiado
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Muestreo Cualitativo.
Tipos:
Muestreo tedrico.

Es un proceso de recogida de datos para generar teoria a partir de que un
analista a un tiempo, recoge, codifica y analiza sus datos y decide que
nuevos datos debe recoger para desarrollar una teoria emergente

Saturacion teérica: es el criterio para juzgar cudndo debe detenerse el proceso
de seleccién de los diversos informantes que tienen que ver con una categoria
de andlisis

La saturacidén viene a significar la imposibilidad para encontrar nuevos datos
que ainaden nuevas propiedades a una categoria
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Muestreo Cualitativo.
Tipos:
Muestreo tedrico.

Se trata vinculada al desarrollo de la fase de interpretaciéon de los datos de
una investigacion.

Es un procedimiento asociado a la generacién de teoria fundamentada o teoria
apoyada en los datos

Lo que se persigue es identificar informacién que permita contrastar las
diferentes hipdtesis que van surgiendo a lo largo del estudio



