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" I. INTRODUCCION

En el incipiente desarrollo del derecho de acceso a la in-
formacién publica se manifiesta una ausencia regulatoria
que, a la par de la proteccién de los datos personales, debié
integrarse como la triada necesaria para hacer realmente
operativo este derecho. Nos referimos al archivo admi-
nistrativo.

Destaca que, en la configuracién tedrica y conceptual,
los archivos tienen el desarrollo més antiguo, sobre todo en
lo referente a la parte histérica. La gestién administrativa
no se concibe sin la generacién de los archivos de esta
naturaleza; no obstante, en la tradiciéon latinoamericana,
vemos que la visién patrimonialista de la informacién, por
parte de los que detentan el poder, raya en el absurdo del
caso recurrente de que las autoridades, al terminar sus
funciones, se llevan consigo sus acervos documentales.

Ante este contexto, la eficacia del derecho de acceso
a la informacién publica se vislumbra distante. La impo-
sibilidad de conocer lo que no se conserva, sistematiza,
actualiza y, sobre todo, resguarda acorde a las necesidades
y caracteristicas de la informacién que esas instituciones

'Profesor Investigador Titular C, Universidad Auténoma Mctrbpolitana. Unidad Cua-
jimalpa.

? Profesora Investigadora Titular C, Universidad Auténoma Metropolitana. Unidad
Cuajimalpa. Catedratica Facultad de Derecho UNAM.
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poseen hace que pierda sentido solicitar aquello que, final-
mente, se confirmara como inexistente.

Con la tentacién de negar el acceso, ante la ausencia de
archivos administrativos, se hace impostergable la reflexién
sobre la funcién que cumplen los mismos para garantizar
el derecho a la informacién. Hacer un repaso de la historia
de los archivos, su definicién, clasificacion, funciones y
tipologia para determinar los alcances e importancia que
los archivos tienen en la eficacia del derecho de acceso a
la informacién publica. Mas aun: como se sefialara en las
conclusiones, se valida la existencia de sistemas 6ptimos
que pueden retomarse en el rescate, elaboracién, resguardo
y posterior eliminacién de los archivos administrativos.

I1. HISTORIA DE LOS ARCHIVOS®

De acuerdo con los estudiosos del tema, la historia de
los archivos se puede dividir en cuatro grandes periodos
(Alberch, 2003: 30):

- La época de los palacios en la Antigiedad.

- La época de los cartularios en la Edad Media.

- La época de los archivos como arsenales de la auto-
ridad.

- La época de los archivos como laboratorios de la his-
toria.

La época de los palacios en la Antigiiedad

El concepto mas antiguo que se tiene de la palabra “archi-
vo” hace referencia al “lugar donde se conservan los docu-
mentos” (Ruiz, et al,, 1985: 19). Antafio, los repositorios
donde se almacenaba la documentacion eran los templos y
los.palacios. Uno de los primeros archivos de esta clase se

*En este apartado se recoge buena parte de lo sefialado en Ramirez, Téllez, y Valadez,
2004: 39 y ss.
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localizé en el Antiguo Oriente, y data del afio 4,000 a.C,;
alli se encontraron tablillas de barro correspondientes a
6rdenes de gobierno, sentencias judiciales, cuentas y actos
privados. Muchas de ellas han sido, recientemente, destru-
idas por las guerras, principalmente en Irak.

Desde tiempos remotos, el hombre ya comprendia la
importancia de contar con lugares en donde se conservaran
los documentos. Con la escritura surgié la necesidad de los
diversos grupos sociales de preservar la memoria colec-
tiva. Por ejemplo, en Ninive, en el palacio de Asurbanipal
fueron encontradas 20,000 tablillas de arcilla con escritura
cuneiforme que contenfan 6rdenes de gobernadores, sen-
tencias, contratos, etcétera. En China, se hallaron docu-
mentos que datan del siglo XVI a.C. En Grecia se habla
de la existencia de archivos desde los siglos V y IV a.C.
Los atenienses guardaban la documentacién importante
en el templo de la madre de los dioses, llamado Metrén.
Allf se conservaban las leyes, las actas de las asambleas
populares y otros documentos oficiales de gran relevancia
(Schellenberg, 1987: 15).

Los templos de Gea y Palas, en Atenea, fueron reposi-
torios en donde se guardaron leyes, decretos, plebiscitos,
actas judiciales y cuentas publicas, entre otros. En Roma,
por su parte, se establecieron los tabularios provinciales,
archivos en los que se recogia la legislacion, la jurispruden-
cia y la documentacién de la administracién provincial. En
esa €poca, precisamente, comenzaron a existir los archivos
claramente identificados como tales. Particularmente im-
portante es el esfuerzo que hizo Justiniano, hacia el siglo
IV, con su famosa recopilacion el Corpus Iuris Civilis.

Es asi como el mundo grecorromano adopté el concep-
to de archivo publico; sin embargo, mis tarde, con la caida
del imperio romano, se derrumbé la compleja adminis-
tracién que se habia desarrollado y todo lo que con ella se
habia iniciado. En consecuencia, la idea del archivo publico
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desaparecié temporalmente. Otra de las caracteristicas que
se observaron en las civilizaciones romana y griega fue
el hecho de que sus archivos tenfan responsables que se
encargaban de su custodia; sus documentos fueron ins-
trumentos juridico-administrativos que establecieron valor
probatorio.

La época de los cartularios en la Eidad Media

Una nueva etapa, siglos después, se dio durante la Edad
Media, cuando a los archivos se les dio un fuerte impulso.
En esa época, hubo cambios fundamentales para la sociedad
europea Occidental, tales como el sﬁrgirniento de nuacleos
comerciales, la sustitucién paulatina del latin por las lenguas
romances, la aparicién de nuevas instituciones jutidicas —la
construccién del famoso s commune— y administrativas,
entre otros. Hasta ese momento, los documentos se en-
contraban dispersos en manos de consejeros, diplomaticos,
secretarios y demas individuos que ejercian funciones al
lado del rey (Ruiz, e al., op. cit.: 22).

Al mismo tiempo, los archivos eclesiasticos fueron
custodios de documentacién, no sélo de la Iglesia, sino
también de la que provenia de otras instituciones, con el
principal objetivo de su conservacion. La fuerza y riqueza
con la que ya contaba en esta época, sumado al hecho de
que todavia no iniciaba el proceso de secularizacion, hacia
que, en muchas ocasiones, fuera la Gnica institucion capaz
-de preservar los archivos.

La practica de la trascripcién de los documentos otigi-
nales de mayor importancia llevé a la creacién de los cartu-
latios por acumulacién secuencial, todo ello por razones
de seguridad.

En el siglo XIII, los libros donde se transcribian los
documentos otorgados por una autoridad, denominados
registros, comenzaron a cobrar especial importancia. Mas
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tarde, con el surgimiento de las chancillerfas y sus orga-
nos de gobierno (patlamentos, camaras de cuentas, entre
otros), se tuvo la costumbre de llevar un registro de los
documentos que estas instancias elaboraban.

Uno de los primeros intentos que se conoce de orga-
nizacién de un archivo general, en una concepcion cercana
a la que hoy en dia se maneja, tuvo lugar en Espana en
1545, al reunirse la documentacién de la corona castellana
en el archivo de Simancas, en Valladolid (Heredia, 1995:
74). Del conjunto documental del archivo se sepaté el
correspondiente al fondo del Consejo de Indias, que dio
origen al importante archivo del mismo nombre.

La época de los archivos como arsenales de la antoridad

Esta etapa, que abarca desde el siglo XVT hasta principios

del XIX, se caracteriza por la convivencia de una trilogfa

compuesta port los archivos del poder, los archivos de la

administracién y los archivos de la historia; o bien, de una -
misma realidad en tres manifestaciones distintas.

Por otro lado, debido a la idea que existia en relacion
con los derechos del hombre y, en particular, con el con-
cepto de la democracia, se establecieron las bases para
asumir la concepcién de archivo publico. Desde enton-
ces, los archivos comenzaron a cobrar vida en funcion de
que sus puertas fueron abiertas por primera vez para set
consultados por el publico en general. Asi, por ejemplo,
los historiadores comenzaron a reconstruir la historia de
Francia, basandose en las evidencias documentales que en
estos recintos se albergaban. Mas tarde, la Asamblea Na-
cional cre6 los Archivos Nacionales Franceses y el Estado
asumi6 la conservacién de sus documentos y garantizo
su consulta. En el caso mexicano las cosas se dieron de
forma distinta; incluso, la preocupacién por sus atchivos
fue anterior, como se verd mas adelante.
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La época de los archivos como laboratorios de la bistoria.

Este periodo se extiende desde principios del siglo XIX
hasta mediados del XX: en 1810, un Comité del Congreso de
los Estados Unidos encontré que los archivos de la nacién
estaban en un completo desorden, por lo que llevé a cabo
intentos por mejorar sus condiciones de almacenamiento.
Para 1884, la Asociacion Americana de Historia comenzé
a ejercer presion para que se instalaran los archivos nacio-
nales, argumentando la importancia de un establecimiento
archivistico para la investigacién de la historia americana.
Pero no fue sino hasta 1933 cuando se comenzé la cons-
truccién de un lugar con tales caracteristicas.

Por otro lado, los britinicos establecieron, en 1838,
una institucién archivistica central: la Oficina del Registro
Pablico Britanico, asi denominada, porque los derechos y
privilegios que el pueblo inglés habia ganado gradualmente
a lo largo de muchos afios de historia estaban concentrados
en registros, miSmos que era necesario conservat.

Con base en lo anterior, se puede apreciar que los archi-
vos adquirieron, fundamentalmente, una doble dimensién:
por un lado, fueron custodios de los deberes y derechos
de la ciudadania, y, por otro, constituyeron la memoria de
los pueblos.

E/ caso mexcicano.

Para hablar del origen de los archivos en México, es ne-
cesario remontarse al nacimiento de las instituciones no-
vohispanas, mismas que, desde su implantacién, generaron
documentos para dar testimonio de los acontecimientos
que se producian en esos momentos.

Antes de la llegada de los espafioles, los indigenas elabo-
raban cédices en los que representaban diversos aspectos de
la vida politica y cotidiana. Muy pocos lograron sobrevivir
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hasta nuestros dias, ya que, en su mayoria, fueron destrui-
dos; otros, por el contrario, fueron saqueados y trasladados
a otros paises.

Con la dominacién espaiiola, se impuso un complicado
aparato burocritico que, durante trescientos afios, generd
una cantidad inmensa de documentacién. Esta situacion
derivé en la creacién de archivos en las distintas institu-
ciones existentes en la época.

Algunos de los registros eran conservados en condicio-
nes fisicas desfavorables, dentro de las mismas oficinas que
los creaban, razén por la que, en 1790, el conde de Revi-
llagigedo someti6 a consideracién una propuesta para la
construccién del Archivo General de la Nueva Espana, con
la idea de concentrar alli toda la documentacion generada
por la Secretaria del Virreinato, institucién que conducia
todos los asuntos relacionados con el gobierno. De esta
manera, México fue el primer pais en América Latina en
contar con un Archivo Nacional.

La Nueva Espafia fue, en este sentido, una de las pri-
meras entidades de Occidente en las que se dictaron las
bases para el establecimiento de un Archivo General en
donde se concentrara, no sélo la documentacién generada
en los 6rganos administrativos mas importantes, sino tam-
bién la que se encontraba dispersa en otras dependencias.
En ese mismo periodo, se planted la reorganizacién de la
Secretaria de Camara del Virreinato, con lo que se logro
una mayor eficiencia en el despacho de los asuntos gu-
bernamentales. La Iglesia, por su parte, también fue una
institucién que generé mucha informacién y se preocup6
por conservatla. No hay que olvidar que, hasta antes de
la Reforma, tuvo a su cargo el registro de los nacimientos
y defunciones, asi como la organizacién de cementerios,
hospitales, escuelas y otras muchas instituciones mas.

Por supuesto, las guerras de Independencia (1810-
1821) y de Reforma (1856-1867) produjeton cambios
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significativos en la vida social y politica del pais, situacién
que provocé serias depredaciones de la documentacién
que hasta entonces existia, no sélo en los archivos de la
administracién publica (que ya existian), sino también en
los de la propia Iglesia.

En 1845, el Archivo Nacional cambié su nombte por
el de Archivo General y Publico de la Nacién; al mis-
mo tiempo, se logré modificar el reglamento en el que
se habian establecido las bases para la custodia de los
documentos. Para 1861, el presidente Benito Juirez dio
un fuerte impulso al archivo al dictar nuevas reformas
en la planta de empleados y en el aumento de sueldos
y presupuesto. En esa época, tras una revision de los
documentos, se observé que estaban en un completo
desorden, por lo que fue necesario organizarlos. En el
marco de esa labor, se llevaron a cabo transcripciones de
documentos deteriorados, trabajos de paleografia, reno-
vacion del reglamento, expedicién de copias certificadas
y recepcion de materiales. El triunfo de los liberales, en
1867, trajo un periodo de estabilidad, durante el cual los
archivos comenzaron a ser organizados. Cuarenta afios
mis tarde, un nuevo desequilibrio para el pais, la Revolu-
cidon Mexicana, trajo, de nuevo, consecuencias negativas
para los archivos.

Con el paso de los afios, los organismos gubernamen-
tales han tendido hacia una administracién mas compleja
y diversificada; a ello se debe sumar la introduccién de
I fotocopiadora, el perfeccionamiento de la miquina de
escribir, el uso de recursos electrénicos, y el aumento
sustancial de la poblacién, entre otros factores que de-
terminaron un crecimiento incesante de los documentos
publicos; una verdadera explosién documental.

Por su parte, la insistencia hecha a las oficinas para
que dejaran de enviar tanta documentacién a los archivos
centrales no se hizo esperar; sin embargo, la saturacién de
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los espacios ya era un problema de primer orden, lo que
ocasiond, con el paso del tempo, grandes obsticulos, no
s6lo por el hacinamiento de documentos en las oficinas,
sino también por la lentitud con que comenzaron a ser
atendidos los tramites administrativos.

Se manifiesta, de manera puntual, el desarrollo milenatio
de los archivos como vestigio de las culturas, incluso antes
de las ordenanzas de mil setecientos, las cuales comenzaron
a regular el derecho a saber, ya se conservaban los acervos
y se daba cuenta de ese desarrollo.

ITII. DEFINICION

Muchos autores han definido el concepto “archivo”. A
continuacién retomamos algunas definiciones destacadas
en la actualidad.

A finales de los afios cuarenta, sir Hilary Jenkinson dijo
que el archivo es '

el conjunto de documentos acumulados por un proceso natural
en el curso de la tramitacién de los asuntos de cualquier tipo,
publico o privado, en cualquier fecha, y conservados después
para su consulta, bajo la custodia de las personas responsables
de los asuntos en cuestion o por sus sucesores.

Dos décadas después, el canadiense Theodore Shel-
lenberg, uno de los pensadores mas influyentes sobre el
tema, se refirié al archivo como

el conjunto de registros de cualquier institucién publica o pri-
vada que hayan sido valorados para su conservacion perma-
nente con fines de investigacién o para referencia y que han
sido depositados o escogidos para guardarse en una institucion
archivistica.

Mas tarde, en los setentas, Elio Lodolini dio su propia
definicién:
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[“archivo” es] el conjunto de documentos que se forman en el
ambito de una persona fisica o juridica en el curso del desarrollo
de su actividad y, por tanto, ligados por un vinculo necesario;
los cuales, una vez perdido el interés para el desarrollo de la
actividad misma, han sido seleccionados para la conservaciéon
permanente como bienes culturales.

Ya en los afios ochentas, la Ley Francesa de Archivos

lo definié como
el conjunto de documentos, sean cuales sean su fecha, su forma
y su soporte material, producidos o recibidos por toda persona
fisica, y por todo servicio u organismo publico o privado en el
ejercicio de su actividad.

Con Antonia Heredia, en los noventas, se comprueba,
una vez mas, que la definicién de archivo no sufrié serias
transformaciones a lo largo del siglo XX:

[“archivo” es] uno o mas conjuntos de documentos, sea
cual sea su fecha, su forma, su soporte material, acumula-
dos en un proceso natural por una persona o institucion
publica o privada en el transcurso de su gestion, conserva-
dos, respetando aquel orden, para servir como testimonio
e informacion para la persona o institucién que lo produce,
para los ciudadanos o para servir de fuentes de historia.

Por otro lado, el Consejo Internacional de Archivos lo
define como

el conjunto de documentos, sea cual sea su fecha, su formay el

. soporte material, producidos o recibidos por cualquier persona,
fisica o moral, o por cualquier organismo piblico o privado
en el ejercicio de su actividad, conservados por sus creadores
0 sucesores para sus propias necesidades o trasmitidos a insti-
tuciones de archivos”. (Ruiz, gp. at.: 32)

Finalmente, no se puede omitir que el archivo también
es el edificio o la institucion donde se reinen, conservan,
ordenan y difunden los documentos.
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Por otro lado, a pesar de la convivencia aun patente entre
diversos soportes documentales (es decir, entre los docu-
mentos en papel y los documentos en soportes digitales)
en los inicios del nuevo siglo XXI comienza a vislumbrarse
una concepcién renovada de la ideologia tradicionalista
del funcionamiento y misién de los archivos; mas aun, su
reto es asimilar y garantizar las necesidades que demanda
la actual sociedad de la informacién en la que nos encon-
tramos inmersos.

La transmision de datos en tiempos reducidos, la gen-
eracién racional y controlada de documentos (sobre todo
a rafz del descontrol que suftieron las organizaciones a
partir de la década de los cuarentas, como consecuencia
de la explosién documental), la formulacién de progra-
mas de informatizacién de las funciones administrativas, el
tratamiento de documentos electrénicos y la transformacién
del archivista tradicional en un nuevo profesional en el
manejo de la informacién generada en las organizaciones
son, en la actualidad, los elementos que deberan consid-
erarse para renovar las afiejas y polvorientas estructuras
archivisticas.

La transiciéon del archivista tradicional, en principio,
suena facil; sin embargo, en la prictica se ha enfrentado
a serias controversias y ha tenido que atravesar por un
largo y lento proceso de evolucién, para lograr ese paso, de
los postulados tradicionales que le conferian la autoridad
plena y unica para custodiar el tesoro documental de las
instituciones, a la participacién activa en el disefio e instru-
mentacién de politicas de gestiéon de la informacion en las
administraciones publicas y las empresas privadas.

En los ultimos anos, el archivo ha evolucionado de la
concepcidn tradicional, como una fuente de estudio histori-
ca con funciones eminentemente conservadoras, hacia una
nocion en la que no se limita a constituirse en un producto
mas de la actual industria de la informacién, sino que
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su misién fundamental radica en ser en una fuente testi-
monial de transiciones organizacionales. Es, por lo tanto,
una unidad administrativa que se suma al organigrama de
cualquier institucién, destinada a prestar un servicio de
informacién a los usuatios que demanden dicho servicio
con propositos especificos (Martin, 2000: 84).

Justamente, la conservacion de la informacion en los
acervos que se generan es lo que permite el acceso a la
referida informacién, contenida en los mismos. La natu-
raleza temporal de la informacién de tipo administrativo no
debe ser 6bice para descuidar su manejo y sistematizacion
que permita su consulta para la toma de decisiones que
mejoren la calidad de vida de las personas (fin dltimo del
ejercicio de este derecho)

IV. FUNCIONES

En los afios ochentas, Vicenta Cortés mencionaba que dos
de las funciones fundamentales de un archivo eran, en primer
lugar, recoger los documentos procedentes de las distintas
unidades orginicas de una institucién cualquiera, y, en se-
gundo, conservar estos documentos en éptimas condiciones
para satisfacer la dltima de sus funciones: la de ofrecer la
documentacién a quien quiera hacer uso de ella (Cortés,
1979: 11-32).

Para llevar a cabo la segunda funcién, es necesario
realizar algunas tareas previas que involucran la orga-
nizacién y puesta en servicio de la documentacién ad-
ministrativa: asegurar la transferencia periddica de los
documentos al archivo; aplicar los principios y técnicas
modernas de valoracidn; clasificar los fondos; describir
y, por tanto, elaborar los instrumentos de control, infor-
macién e investigacién necesarios para su recuperacion;
instalar adecuadamente los documentos, utilizando las
herramientas de conservacion, y, finalmente, asegurar que
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estas funciones queden establecidas en un reglamento de
servicios (Cruz, 1994: 95).

En el marco del derecho a saber, la funcién tradicional
del archivo se optimiza, a la par de la necesidad de resguar-
dar la memoria histérica. Ademas, el sentido que cobran
con el tiempo ciertos documentos y resguardos que, de
igual forma, pueden perderlo en otros momentos, hace
que esta disciplina sea dindmica. No hay que olvidar que
la totalidad de los ordenamientos en materia de acceso a
la informacién publica establecen como causal de respon-
sabilidad la destruccién de la informacién. La conservacion
de la informacién para su constante consulta y validacién
es el presupuesto indispensable para la existencia eficaz del
derecho a saber, principalmente en su aspecto de acceso
a la informacién publica gubernamental.

V. TIPOLOGIA DE LOS ARCHIVOS

Desde que el hombre ha tenido la necesidad de guardar
los testimonios escritos que dan cuenta de su actuacién
diaria, se ha creado una tipologia de gran variedad con
respecto a los archivos. De esta manera se tiene que los

archivos se pueden clasificar en tres grandes grupos (Sas-
tre, 1999: 38):

De acuerdo con la condicion de su titular

Por su condicién personal:

- Persona fisica.

- Persona juridica: Pablica o Privada.
Por su condicién politica:

- Civiles.

- Eclesiasticos.
Por su condicion de vida:

- Vivos.
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- Muertos.*
Por la condicién juridica de su titular:
- Pablicos.

- Privados.
De acuerdo con su funcion

Por su servicio en el proceso del gobierno:
- Archivo administrativo.
- Archivo de oficina.
- Archivo central.
- Archivo intermedio.
- Archivo histérico.
Por el asunto de gobierno:
- Comun.
- Secreto.
Por el territorio de jurisdiccion:
- Nacionales.
- Estatales.
- Municipales.
Por la materia del gobierno:
- Legislativo.
- Ejecutivo.
- Judicial.
Por la actividad del gobierno:
- Archivo emisor.
- Archivo receptor.

De acuerdo con su memoria

Por su uso:

“Esta tltima division ha causado particular controversia, por el hecho de que los archi-
vos no pueden considerarse muertos desde el momento en que son consultados. La
condicién de la informacién para la administracion es la que cambia de acuerdo con

su uso, considerindose activa, semiactiva e inactiva.
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- Archivos administrativos.
- Archivos historicos.
Por su acceso:
- Libre: Archivo publico administrativo o Archivo
publico historico.
- Reservado: Archivo privado o Archivo secreto.

La clasificacién archivistica es tan diversa como la canti-
dad de funciones y organismos que estructuran un sistema
social. Sin embargo, el objetivo de estas lineas se centra en el
estudio de los archivos administrativos e histéricos, por ser
éstos los que conservan una mayor cantidad de documentos
y porque, para una nacion, representan la memotia esctita
de sus instituciones y las actuaciones que han desarrollado
los gobiernos a lo largo de la historia. De nueva cuenta,
s6lo bajo la premisa de acceso a informacién es cuando el
derecho a saber cobra vida.

Aprchivos administrativos

En términos generales, se puede establecer que existen
dos grandes tipos de archivos, producto de las actuaciones
institucionales: los administrativos y los histéricos. Los
primeros pertenecen al grupo de la denominada gestién de
documentos, debido a que, por contener valores adminis-
trativos de importancia para la continuidad de las gestiones
administrativas, conservan aun su caracter activo. En este
tipo de archivos, se incluyen el de oficina o de gestion, el
archivo central y el archivo intermedio. A continuacion,
estos tipos son descritos:

A) Archivos de oficina

Los archivos de oficina, también llamados de gestién, con-
stituyen uno de los 6rganos auxiliares de cualquier admi-
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administracién, al fungir como repositorios de los docu-
mentos que se generan o se reciben de las oficinas, como
parte de sus actividades cotidianas. Es por esto que los
documentos que se generan en cualquier administracién
se encuentran en la fase activa de su ciclo vital y sus va-
lores primarios se conservan activos (Almeida, 1998: 54).
Como parte de este proceso inicial, el archivo de oficina
es un servicio que reune la documentacién en tramite,
el cual es de consulta frecuente por parte de las oficinas
productoras.

Una controvertida postura pone en duda la designacién
terminologica de estos recintos. Por un lado, se dice que el
origen de los archivos esta dado desde el mismo momento
en que los documentos son creados y, por otro lado, hay
quienes afirman que esta fase atin no constituye un archivo,
y optan por el término de registratura cortiente o protocolo
corriente; es el caso de Italia o Alemania, en donde se les
ha designado como chancillerias.’

Independientemente de las diferentes posturas vertidas
por los autores, lo cierto es que, de la masa documental
generada por las instituciones, una parte encontrard su
destino final en los archivos histéricos para ser conservada
de manera permanente; otra parte, en cambio, no correra
esta misma suerte. No obstante, sin duda alguna, el archivo
de gestién se constituye en el primer agente que comenzar
a administrar la documentacién producida, con lo cual
se convierte en el iniciador de un sistema archivistico de
administracién de documentos.

Segin advierten Juana Molina y Victoria Leyva, pata que
una oficina administrativa sea considerada sujeto produc-
tor de documentos susceptibles de ser conservados, debe
reunir los siguientes requisitos (Ndfiez, 1999: 178):

5Se manifiesta en el desarrollo de las disciplinas las teorfas no siempre coincidentes que

evitan que las discusiones y pertinencia temitica se estanque.
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- Contar con una constancia, publicada formalmente, de
su creacion como unidad organica.

- Poseer una organizacién interna dentro del ambito de la
estructura jerarquica de la institucion.

- Tener competencias conctetas que determinen su activi-
dad.

- Contar con un responsable.

Salvo determinadas excepciones, el archivo de oficina no
puede contener documentos con una antigiiedad superior a
los cinco afios, por ser éste el periodo promedio durante el
cual se siguen consultando atn.

Por todas estas causas, es importante destacar la necesidad
de establecer normas que tijan el tratamiento de los docu-
mentos activos, las cuales sean capaces de permitir el acceso
a la informacién de manera expedita, mediante la creacién
de un sistema archivistico de administracién de documentos
que facilite, por un lado, tener un mayor control sobre éstos A
por otro, su traslado efectivo a los archivos subsecuentes, de
acuerdo con su ciclo de vida.

Con ello, las ventajas serfan muchas: la celeridad con que
se llevaria a cabo la depuracién de los documentos desde su
origen y, con ello, la disminucion de masas ingentes de papeles;
la sistematizacién para clasificar los documentos; la optimacién
en cuanto a su recuperacion,; el incremento de la estabilidad en
el propio sistema, la continuidad y la eficiencia administrativa de
la organizacién; el aprovechamiento al maximo de los espacios,
y la disminucién de los costos en el tratamiento documental,
entre otras (Couture y Rousseau, 1988, p. 96).

Si se parte del hecho de que las instituciones generan diari-
amente masas colosales de documentos, es 16gico pensar que,
con la planificacién y produccién racional de éstos, se reducitian
de manera sorprendente los espacios que en la actualidad ocu-
pan los documentos administrativos.

La normatividad en materia de acceso a la informacién
es, desde que se gesto, el gran pendiente en la alternancia del
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poder. Se olvidaron dos pilares fundamentales para ce-
rrar la dimensién del ejercicio de este derecho: primero, la
regulacion de archivos administrativos y no sélo historicos
(con el reconocimiento de los métodos y técnicas ya exis-
tentes) y, segundo, la protecciéon de los datos personales
en posesion de las autoridades. (Hay que recordar que lo
que nos garantiza el derecho a saber es una respuesta, a
diferencia del derecho de peticién; asimismo, en la respu-
esta, lo que se debe contemplar es el tipo de informacion
que se solicita, resguardando, en todo momento, aquélla
que se refiera a datos personales —que sélo se entregaran
al interesado via mandato judicial-y la sensible, aplicando
las reglas de restriccion de acceso que se establecen de
forma expresa en las leyes y ordenamientos respectivos).

A la fecha, en cuanto a datos personales, el escenario no
es nada halagtiefio, sobre todo ante la aprobacién de leyes
que no responden a los estandares de calidad de contenido
minimo que harfan realmente funcional su uso.

B) Archivo central.

En Espafia, los archivos centrales surgieron en el siglo
XIX, como respuesta a la tendencia monopolizadora del
Estado ante los asuntos que conducian a una paulatina
acumulacién de papeles y legajos en las oficinas. Esto im-
posibilita a los archivos histéricos la labor de acoger las
enormes cantidades de documentos. Los espafioles han
utilizado el término Archivo central, debido a que es el lu-
gar en donde se concentran los documentos que, hasta
ese momento, pertenecian a los archivos de oficina o de
gestion (Nuafiez, gp. cit.: 255).

En la segunda fase de su ciclo vital, se retinen los docu-
mentos que son transferidos desde los archivos de ofi-
cina, una vez que su uso ha dejado de ser constante, pero
que deben mantenerse cerca de las oficinas creadoras en

174



MARIO TELLEZ GONZALEZ
PerLA GOMEZ (GALLARDO

funcién de su uso ain potencial. En los archivos centrales,
por un lado, se conserva la documentacién que adquiere un
caracter de semi-actividad, una vez finalizada su tramitacién y
su consulta se vuelva decreciente y, por el otro lado, se estudia y |
se hace una primera valoracién de las series documentales. En
principio, la vigencia de la documentacién no deberia superar
los treinta afios, por considerarse éste el tiempo promedio para
que fenezca su plazo precaucional.

Las funciones que desempeiia este archivo son multiples

y variadas; sin embargo, Ma. Luisa Conde las divide en dos
grupos fundamentales: el primero corresponde a su funcion
princpal, la cual corresponde al control y tratamiento de las
seties documentales en la fase de produccién, y, el segundo,
a una setie de funciones derivadas de la principal a saber: re-
cepcion de los documentos procedentes de los archivos de
gestion, identificacion, valoracion, clasificacién, ordenacién,
descripcién, conservacion, difusién, y transferencias hacia el
archivo intermedio.

En lo que se refiere a la difusion, es poco posible pensar
que el usuario acudira a consultar directamente los documentos
albergados en el archivo central; por el contrario, usualmente le
debe ser remitida la informacién requerida por via de terceros.
Por lo tanto, y debido a que la documentacién es susceptible de
ser requerida para tramites administrativos y, en consecuencia,
su consulta es limitada, resulta por demds innecesaria la puesta
en marcha de programas de difusién (Pérez, 1997: 141)

Por su parte, Juana Molina y Victortia Leyva establecen
que los archivos centrales tienen la mision de (Nufiez, gp. dit.:
277):

- Reclamar la documentacién: enviar el impreso de pre-
vision de transferencias a los archivos de gestién y elaborar el
calendario de ingresos.

- Recoger y recibir los documentos procedentes del archivo
de gestion: elaborar las normas para establecer el procedimiento
de ingreso de documentacion.
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- Conservar: velar por la correcta conservacion de
los expedientes procedentes de los archivos de gestion y
asegurar instalaciones adecuadas para el dep6sito de los
documentos.

- Organizat: llevar a cabo las tareas de identificacion,
clasificacién y ordenacion de las series documentales in-
cluidas dentro de la estructura del fondo.

- Valorar: analizar los testimonios administrativos, le-
gales, juridicos e informativos de cada serie documental,
asi como conocer los plazos de prescripcién de los valores
administrativos.

- Describir: elaborar los instrumentos de control, de
informacion para la identificacion y valoracién de las series,
asi como de descripcion.

- Difundir: asegurar el servicio de préstamo de docu-
mentos a los 6rganos productores y al ciudadano involu-
crado.

C) Archivos intermedios.

El fenémeno de la explosiéon documental que tuvo lugar
en la sociedad occidental en la década de los cuarentas del
siglo XX contribuy6 a agudizar una serie de problemas que
ya comenzaban a hacerse sentir con anterioridad. Por un
lado, aumentaron las necesidades materiales (personal, equi-
pos, edificios) para encarar la creciente masa documental
producida, y, por el otro, se volvi6 urgente tomar medidas
“de cardcter pragmatico, ya que la introduccién de docu-
mentos a los archivos histéricos dejé de ser posible debido
a la saturacién de los depésitos; por ultimo, el problema
de la valoracién y de las eliminaciones comenzé a ganar
particular interés. Esta situacién condujo al surgimiento de
una nueva estructura archivistica: el llamado prearchivo o
archivo intermedio. Su actividad se centré en el tratamiento
de los documentos durante el periodo que mediaba entre su
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retirada de los servicios productores y su incorporacion a los
archivos histéricos, y que consistia en la valoracién, seleccion
y eliminacién de los documentos (Malhiero, 1998: 132).

Los archivos intermedios o prearchivos —o bien, de-
nominados archivos de concentracién en algunos paises
de América— se convirtieron entonces en los depdsitos
centrales de las administraciones, transformandose, en poco
tiempo, en archivos mixtos, en los que se resguardaban
documentos intermedios e histéricos.

En la actualidad, estos recintos son concebidos como
lugares a los que se transfieren los documentos de los
archivos centrales y cuya vigencia administrativa ha pres-
crito. Sus principales funciones son: descongestionar los
locales de los archivos centrales y evitar colapsos en los
archivos histéricos con documentos que aun no estin
preparados para su consulta; asegurar la seleccion de los
documentos que van a ser conservados y separar los que
seran eliminados; garantizar a las administraciones la ple-
na disponibilidad de documentos; y, finalmente, ahorrar
tiempo y costo en la bisqueda y localizacién de docu-
mentos. Sin embargo, circunstancias de orden espacial
han provocado la saturacién de los archivos historicos,
pot lo que, al verse impedidos los archivos intermedios
para remitir su documentacién a los histéticos, se han
convertido, paulatinamente, en extensiones de aquéllos
(Cruz, op. cit.: 183).

Es de particular interés resaltar dos de las posturas mas
significativas, en cuanto a tradicién se refiere, en materia
de sistemas archivisticos. Por un lado, Estados Unidos
establece que el archivo intermedio se constituye en un
depésito ex profeso para el almacenamiento, a bajo costo y
con un minimo de inversién para el mantenimiento de los
documentos semiactivos en transito hacia su ltima etapa:
su plena consulta en los archivos histéricos. En virtud
de lo anterior, los norteamericanos han dado el nombre
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de Record Centers a estos recintos documentales. Por otro
lado, los franceses lo conciben como:

el conjunto de documentos que, habiendo dejado de ser con-
siderados archivos corrientes, no pueden todavia, en razén de
su interés administrativo, ser objeto de seleccién y eliminacién,
y son generalmente conservados en un centro de prearchivage
(Nuiez, op. cit.: 288).

En Hispanoamérica, por su parte, a los archivos inter-
medios se les ha definido como la seccién de una institucién
o de un sistema integrado de archivos, que se encarga de la
asignacion del valor primario de los documentos, ademis
de constituirse en la sede de la comisién evaluadora, siendo
este sitio el lugar en el que se rednen los documentos que
tienen largo plazo precaucional y poco uso.

Algunos autores, en cambio, consideran como archivo
intermedio lo que anteriormente se ha definido como at-
chivo central, considerandolo como el lugar en el que se
concentra la documentacién generada por las administra-
ciones: dado el escaso espacio en las oficinas gestoras,
los documentos son guardados en sitios cercanos a éstas,
debido a que su consulta es todavia frecuente. Ademas,
se tienen a los archivos intermedios, propiamente dichos:
como lugares en los que permanece la documentacién cuya
utilidad es esporadica, pero que atin tiene posibilidades de
ser requerida por la institucién productora.

Explicado de forma esquematica, se puede decir que
existen diferentes modelos de archivos intermedios, aunque
los mas reconocidos son los siguientes (Molina, 1996: 130):

- El modelo norteamericano: se inserta en el sistema
del records management y estan representados por los record
centers. Tienen como objetivos fundamentales:

el almacenamiento econémico de los documentos producidos

por las oficinas federales, la eliminacién de aquellos que carecen
de valor administrativo y legal, la elaboracién de programas para
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almacenamiento y uso de la documentacién a través de sistemas
de ordenacién y clasificacién, asi como el establecimiento de
normas que regulen los plazos de transferencias.

- El modelo canadiense: las funciones de este tipo de -
archivo las ejerce el llamado Centro de Documentos Se-
miactivos, y la seleccion y eliminacién de documentos se
realizan con base en los calendarios de conservacién elab-
orados por cada departamento ministerial.

- El modelo britinico: a partir de la explosién docu-
mental después de la Segunda Guerra Mundial, se crearon
en Inglaterra depositos intermedios llamados limbos, bajo
el control de la Public Record Office, siendo las oficinas
administrativas las encargadas de suministrar los recursos
humanos para la gestiéon de la actividad archivistica.

- El modelo italiano: en Italia, esta clase de archivos es
conocida como Archivo di dep6sito; en ellos, la documen-
tacién es conservada por un periodo de cuarenta afios y
se realiza el traslado al archivo histérico de aquélla que ha
adquirido valores secundarios.

- El modelo francés: en Francia, se ha adoptado la idea
de dos archivos intermedios: en el primero, se conservan
los documentos que tienen un valor primario reducido; en
el segundo, los documentos que tienen un valor secundario
potencial. Se debe sefialar que sus actividades deben girar en
torno a una segunda valoracién y seleccion, estableciendo
una distincién entre los documentos que se eliminaran y
aquéllos que se conservarn para garantizar su utilidad para
el uso por parte de los investigadotes.

Avrchivos bistéricos

Para Michel Duchein, existe diferencia entre los archivos
definitivos y los archivos historicos. A los primeros los
define como el lugar donde se almacenan los documentos
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que han superado los procesos de seleccién y los de elimi-
nacion, y que, por lo tanto, se han de conservar sin limite
de tiempo. Por otro lado, a los segundos los concibe como
“archivos privados que han sido objeto de una medida de
organizacion por decreto”. En este sentido, la archivistica
francesa utiliza el término de Archivos histéricos para
refe-rirse a conjuntos de documentos privados que han
adqui-rido un valor histérico y que, pot ello, podtian re-
mitirse a una institucién archivistica para su organizacién
y custodia.

En la tradicién archivistica, el término francés de Archi-
vo definitivo es equiparable a las definiciones que de archivo
histérico adoptan la mayorfa de los paises y se refiere

a aquel al que se transfiere o ha transferido desde el archivo
intermedio la documentacién que deba conservarse permanente-
mente, por no haber sido objeto de dictamen de eliminacién por
parte de una Comisién Superior Calificadora de Documentos
Administrativos (NGfiez, gp.at.: 325).

Por su parte, en Espafia, la ley establece que un archivo
histérico sera:

aquel conjunto de documentos de cualquier época, generados,

conservados o reunidos en el ejercicio de la funcién de cualquier

organismo o entidad de caricter publico, por las personas ju-

ridicas en cuyo capital participe, mayortitariamente, el estado u

otras entidades publicas y por las personas privadas o juridicas,

gestoras de servicios publicos en lo relacionado con la gestién
de dichos servicios (Idem: 314).

- En resumen, el archivo histérico es aquella entidad que
recibe la documentacién que se encontraba en el archivo
intermedio, con la Unica finalidad de conservarla de manera
permanente y brindar acceso a ella a investigadores y al
publico en general.

Para autores como Antonia Heredia y Elio Lodolini,
entre otros, los tres primeros tipos de archivo (es decir, de
oficina o gestién, central e intermedio), corresponden a
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una categoria prearchivistica, en tanto que el histérico es con-
siderado propiamente como de archivacion (Heredia, 1995:
173). Otros autores, en cambio, consideran que la etapa
pre-archivistica corresponde exclusivamente a los archivos
de gestién, mientras que el resto son considerados como
parte de la etapa archivistica.

Eduardo Nufiez (gp. cit.: 326) establece una tipologia
de archivos historicos, de acuerdo con dos maneras de
analizarlos, conformada de la siguiente manera:

- Desde la 6ptica del fondo documental, el archivo
histérico es la fase o estadio final del ciclo vital del docu-
mento que esta inserto en un sistema archivistico vigente
0 activo y que, por tanto, ha superado los procesos estable-
cidos por el tratamiento archivistico de la documentacion.
Por esta razén ha adquirido la condicién de fondo suscep-
tible de conservarse de manera permanente. A este lugar se
destina también el conjunto organico de los documentos
que fueron generados por una institucién u organizacion
extinguida o desaparecida.

- Desde la 6ptica de centro archivistico, el archivo histo-
rico es el centro archivistico que recibe, custodia, organiza y
gestiona esa fase o estado final del ciclo vital del documento
dentro de un sistema archivistico vigente o activo. Es tam-
bién el centro archivistico que recibe, custodia, organiza y
gestiona fondos histéricos de instituciones y organizacio-
nes que han desaparecido y cuya documentacién no esta
relacionada con aquél, pero que, sin embargo, forma parte
de un sistema archivistico concreto.

Finalmente, el archivo historico es el centro archivis-
tico que cumple las condiciones anteriores: por un lado,
recibe transferencias de un archivo intermedio dentro de
un sistema archivistico y, por el otro, recibe, custodia, or-
ganiza y gestiona fondos de instituciones, organizaciones,
sociedades, etcétera, desaparecidas o que han cedido, con
diferentes férmulas legales, su archivo.
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Es evidente que las funciones que tienen encomendadas
los archivos historicos estin eminentemente dirigidas a la
investigacion. Sin embargo, no se limitan a ésta. Se debe
recordar que el archivo histérico conserva la documenta-
ci6én producida por las administraciones en el ejercicio de
sus funciones y, por lo tanto, garantiza también la custodia
de la historia institucional. Todo ello redunda en una funcién
de tipo cultural, en sentido estricto, que se ve materializada
en las siguientes acciones:

- Transferencias de fondos procedentes de los archivos
intermedios.

- Elaboracién de los instrumentos descriptivos.

- Recepcién, organizacion, conservacion y servicio de
fondos histéricos no institucionales, recibidos por cesién de
depésito, donacién, adquisicién y expropiacion, entre otros.

- Gestion de salidas temporales de los fondos.

- Proteccion y conservacion del patrimonio historico
documental.

- Consulta interna y externa.

- Fomento de la accién cultural por medio de mecanis-
mos de difusion y divulgacion de los fondos existentes.

- Elaboracién del marco normativo en materia de ar-
chivos.

- Establecimiento de nexos de cooperacién con los
componentes del sistema archivistico.

- Propiciar condiciones fisicas adecuadas para la mejor
conservaciéon de los documentos.

- - Planificar las necesidades espaciales para prever el
crecimiento del fondo.

- Aplicacién de la tecnologfa para una mejor organiza-
cién y gestién documental. -

- Evaluacion constante de los componentes del sistema
archivistico.

- Mantenimiento de relaciones estrechas con institu-
ciones afines.
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- Participar en la elaboracién de proyectos o programas
de informacién histérica con la finalidad de impulsar la
investigacion.

- Administracién, estrictamente, del archivo histérico.

Para comprender mejor lo que hasta aqui se ha dicho, a
continuacién se muestra un esquema que refleja las activi-
dades que deben desarrollarse en cada uno de los archivos
administrativos e histéricos:

Archivos de Archivo central Archivo Archivo
oficina intermedio histérico
Iniciacion del Recepcion Recepcion Recepcion
expediente
Clasificacion Identificacion Identificacién | Descripcion
Ordenacién Valoracion Valoracion Conservacion
Instalacion Clasificacion Seleccion Difusion
Disposicion Ordenacién Expurgacién
Descripcién Clasificacion
Conservacion Ordenacién
Transferencia Descripcion
Conservacion
Transferencia
Gestién de Administracién
documentos de archivos

Como se esquematiza en la figura anterior, la forma
de generacién de los archivos es un camino recorrido
en cientos de afios; es ocioso, por tanto, descartar este
bagaje de experiencia en la materia en beneficio de la agil
implementacién de mecanismos en materia de archivos
administrativos. No se trata de descubrir el hilo negro de la
disciplina cuando ya se cuenta con importantes avances, que,
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simplemente, hay que permitir que concurran con el ejet-
cicio del derecho de acceso 2 la informacién.

VII. REFLEXIONES SOBRE LOS ARCHIVOS Y EL DERECHO A
LA INFORMACION

Se deja clara la intencién de mostrat, en el desarrollo de
los archivos, su genealogia, funciones y clasificacién, asi
como de hacer referencia particular a los administrativos
e histéricos y a la urgente necesidad de acercarse, en los
estudios multidisciplinarios, a los expertos de esta disciplina,
para conocer lo que ellos manejan y manejan bien, ahota
enfocado a la relacién de los archivos administrativos con el
derecho de a la informacién, principalmente en su vertiente
de acceso a la informacién publica gubernamental.

Es impetiosa la necesidad de revisar el marco normativo
en materia de archivos y diferenciar los alcances del mismo
al momento de delimitar la naturaleza administrativa de
cierta informacién que, acorde a las técnicas desarrolladas
milenariamente, no necesariamente seran histéricos.

El derecho a la informacién es de los que se conocen
como derechos instrumentales y transversales; finalmente,
lo que se logra con su ejercicio no es el fin sino la inten-
cién y resultados para el cual se usa. La fuerza de este
derecho reside en la posibilidad que ofrece de optimizar
otros derechos. No hay que perder de perspectiva que
los archivos administrativos, si son soslayados, terminaran
escribiendo el epitafio de las buenas intenciones cuando
se entierre el incipientemente conquistado derecho a la
informacioén, ya que éste perderfa sentido si ese objeto
llamado informacién, al que se desea acceder, no existiera.

Asi, se cierra este modesto ejercicio de aproximacién
tematica y tedrica que nos obliga a generar escenarios viables
para concretizar el derecho a saber en esta deuda, ya de una
década. No extrafia que su desarrollo sea aun incipiente,
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lo que no debe evitarse es la confrontacién plural de ideas,
en donde los profesionales de la archivistica tienen y ten-
dran un papel protagénico en el desarrollo del derecho a
la informacioén.
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Derecho de la Informacion,
reflexiones contemporaneas

Como disciplina el Derecho de la Informacion es la categoria que
agrupa temas de Libertad de Expresion, Derecho de Acceso a la
Informacion, Deoniologia Informativa, solo por referir algunos
rubros. Cada eje tematico ofrece una pluralidad de temas que
necesitan del estudio vy propuesta previos para anticipar esce-
narios que ofrece el ejercicio de este derecho. Asi, con el mosaico
de reflexiones la disciplina se fortalece como generadora de
nuevos conocimientos y supues—tos que permiten estar prepara-
dos para esas posibilidades.

En esta obra exploramos algunas vertientes en donde el Maestro
Canseco de manera gréfica refiere los mecanismos gue propician
esa forma de dignificacion de los medios. La educacion a distancia
y la experiencia que resefa la Maestra Dolz sobre su participacion
como tutora en el curso de introduccion al derecho de acceso a la
informacion permite explorar la forma de ensefianza con los me-
canismos que ofrece el desarrollo tecnol6gico; la Maestra Olivos
presenta los alcances y retos del derecho de acceso a la infor-
macion publica municipal en el Estado de Michoacan; con la
participacion del Doctor Mario Téllez, se plantea la relacion de
los archivos y el derecho de acceso a la informacion como su-
puesto indispensable para lograr acceder a la informacion y final-
mente el Doctor Vargas nos expone la importancia de los indica-
dores de gestion en materia de transparencia y su impacto en el
desarrollo econémico.

Con este ejercicio de investigacion tematica se expone el potencial
que ofrece como objeto de estudio el derecho de la informacion.
La invitacion a seguir desarrollando esta rama que requiere de
mas investigacion y propuestas de acercamientos sigue abierta.
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